
คณะทำงานรายงานผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers 

ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนําองคกร (CG & Leadership) 

 การยาสูบแหงประเทศไทย (ยสท.) ใหความสำคัญกับการกำกับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลและ  
การดำเนนิธรุกิจอยางเปนธรรมภายใตกรอบของกฎหมาย ตามนโยบายเพือ่การแขงขนัทีเ่ปนธรรม โดยคำนงึถงึจรยิธรรม
ในการประกอบการคา ประโยชนของลกูคาและคูคา รวมถงึความเปนธรรมในการแขงขนักบัผูประกอบการคายาสบูรายอ่ืน 
ไมดำเนนิการใดๆ ในลกัษณะท่ีเปนการกดีกนัทางการคาหรือแทรกแซงท่ีสรางความไมเปนธรรมในการแขงขัน จึงไดกำหนด
เปนแนวปฏิบัติที่ดีและใหถือปฏิบัติตามอยางเครงครัดดังนี้
๑. แนวปฏิบัติในการรบัผดิชอบตอคูแขง
  ปฏิบัติตอคูแขงทางการคาอยางโปรงใส ไมสรางความไดเปรียบทางการแขงขันอยางไมเปนธรรมกับผูประกอบ
การคายาสบูรายอืน่ ไมใชอำนาจผกูขาดในทางมชิอบดวยกฎหมาย และเพือ่รองรบัการดำเนนิธรุกจิทีม่กีารแขงขนั จึงได
กำหนดแนวปฏิบัติสงเสริมการแขงขันกับคูแขงที่เปนธรรม ดังนี้
 แนวปฏิบตัิ
  ๑. ดำเนนิการคายาสบูภายใตกรอบกตกิาของ พรบ.ควบคมุผลิตภณัฑยาสูบ พ.ศ. ๒๕๖๐ และพรบ.ภาษสีรรพสามิต
ยาสบู พ.ศ.๒๕๖๐ กฎกระทรวงกำหนดพกิดัอตัราภาษสีรรพสามติ (ฉบบัที ่๑๗) พ.ศ. ๒๕๖๔
  ๒. ไมแสวงหาขอมลูทีเ่ปนความลบัของคูแขงทางการคาดวยวธิกีารท่ีไมสจุริตหรือไมเหมาะสม
  ๓. ไมทำลายชือ่เสยีงของคูแขงทางการคาดวยการกลาวหา ใหรายปายสี และโจมตีคูแขงโดยปราศจากมลูความจรงิ
  ๔. เปดใหมชีองทางการรองเรยีนจากคูแขงในกรณมีผูีบริหารและพนกังานของ ยสท. ปฏิบติัตอคูแขงทางการคา
อยางไมเปนธรรม
 โครงสรางผูรบัผดิชอบ

ประกาศการยาสูบแหงประเทศไทย
ที่  ๖/๒๕๖๗

เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติดานการแขงขันที่เปนธรรม

 ๑. กลุมภารกิจดานการตลาด (ฝายขาย และฝายตลาด) ปฏิบัติงานดานการตลาดและการขายเพื่อการแขงขัน
ตามกรอบพรบ. ควบคมุผลติภณัฑยาสบู พ.ศ. ๒๕๖๐ และพรบ.ภาษสีรรพสามติยาสูบ พ.ศ.๒๕๖๐ ตลอดจนปฏบิตัติาม
นโยบายของ ยสท. ภายใต พรบ.การยาสูบแหงประเทศไทย พ.ศ.๒๕๖๑ โดยมีผูบริหารและหนวยงานอื่นของ ยสท.
ที่เกี่ยวของใหการสนับสนุนและความรวมมือกับกลุมภารกิจดานการตลาด                                                                                                                                             
 ๒. ฝายกฎหมาย รบัผดิชอบในการใหความเห็นทางกฎหมายเกีย่วกบัแนวทาง/กลยทุธ/วธิปีฏบิติังานเพือ่การแขงขนั
ทางธุรกิจดานผลิตภัณฑและบริการ 
 ระบบการบริหารจัดการ
 ๑. มกีารกาํหนดนโยบายและแนวปฏิบัตใินการรบัผดิชอบตอคูแขงใหเหมาะสมสอดคลองกบัสภาพแวดลอมและ
การแขงขันในตลาดที่เปลี่ยนแปลง และไมขัดตอกฎหมาย รวมทั้งมีการทบทวนแนวปฏิบัติเปนประจำทุกป
 ๒. ผูบริหารทุกระดับและพนักงานของ ยสท. ที่เกี่ยวของนำนโยบายและแนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอคูแขง
ที่ผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการที่ไดรับมอบหมายไปปฏิบัติ
 ๓. ผูบรหิารระดบัสงูกำกบัดแูลใหทกุสวนงานทีเ่กีย่วของปฏบิติัตามนโยบายและแนวปฏบิติัในการรับผิดชอบตอคูแขง
 ๔. ฝายขาย และฝายตลาด รายงานผลการดำเนนิงานตามแนวปฏบิตัใินการรบัผดิชอบตอคูแขงแกคณะทำงาน
รายงานผลฯดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกร (CG & Leadership) 



คณะทำงานรายงานผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers 

ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนําองคกร (CG & Leadership) 

 ระบบการสงเสริมการดําเนินงาน
 ๑. คณะกรรมการ ยสท. และผูบริหารทุกระดับสงเสริมใหมีการปฏิบัติตอคูแขงอยางเปนธรรม โดยสนับสนุน
ใหพนักงานปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอคูแขง
 ๒. สื่อสารเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอคูแขงใหผูบริหาร และพนักงานรับทราบและ  
นําไปปฏิบัติ
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงาน
 ๑. ฝายขายตดิตามและสรปุขอรองเรยีนจากคูแขงกรณมีีผูบรหิารและพนักงานของ ยสท. ปฏิบตัติอคูแขงทางการคา
อยางไมเปนธรรม และรายงานตอผูบริหารระดับกลุมภารกิจดานการตลาดเปนรายไตรมาส (ถามี) 
 ๒. ฝายขาย และฝายตลาด รายงานผลการดำเนินงานตามแนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอคูแขงแกคณะทำงาน
รายงานผลฯ ดานการกำกบัดแูลทีด่แีละการนำองคกร (CG & Leadership) พรอมผลสรุปขอรองเรียนจากคูแขง (ถามี) 
เปนรายป 
 ๓. คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการท่ีไดรบัมอบหมาย และผูบรหิารระดบัสงูกำกบัดแูลนโยบายและการปฏบิตัิ
ตอคูแขงทางการคาอยางไมเปนธรรมและชอบดวยกฎหมาย พรอมการมอบขอสังเกต/ขอเสนอแนะตอการดำเนนิงานของ 
ยสท. เมื่อพบปญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน
 การทบทวนนโยบาย
 ๑. กลุมภารกิจดานการตลาด (ฝายขาย และฝายตลาด) ทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอ
คูแขงเปนประจําทุกป เสนอแกคณะทำงานรายงานฯ ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกร (CG & Leadership)  
 ๒. คณะทำงานรายงานผลฯ ดานการกำกบัดูแลทีดี่และการนำองคกร (CG & Leadership)  ขอรับความเหน็ชอบ
ผลการทบทวนนโยบายและแนวปฏบิตัใินการรบัผดิชอบตอคูแขงในคูมอืการกำกบัดูแลกิจการทีดี่การยาสูบแหงประเทศไทย 
และนโยบายการดำเนินงาน จากคณะอนุกรรมการที่ไดรับมอบหมาย และนําเสนอตอคณะกรรมการเพื่อทราบ เพื่อให
มั่นใจวานโยบายดังกลาวยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดําเนินงานขององคกร
 ๓. ในกรณีที่ผูบริหารระดับสูงพบวานโยบายไมเหมาะสมกับสภาพการดําเนินงาน ตองนําเสนอตอคณะ
อนุกรรมการที่ไดรับมอบหมายเพื่อพิจารณาการปรับปรุงนโยบาย และนําเสนอคณะกรรมการเพื่อทราบ
๒. การสงเสรมิการแขงขนัทีเ่ปนธรรม โดยตอตานการผกูขาดและเลอืกปฏบิตัทิางการคา
 ยสท. ตองดำเนินธุรกิจที่สงเสริมและรองรับการแขงขันที่เปนธรรม ไมนำความเปนรัฐวิสาหกิจและสิทธิผูกขาด 
ในการผลิตบุหรี่ซิกาแรตในประเทศไปดำเนินการในทางมิชอบดวยกฎหมาย  ไมใชอำนาจเหนือตลาดโดยมิชอบท่ีมีผล
เปนการทำลาย ทำใหเสียหาย ขัดขวาง กีดกัน จำกัดการประกอบธุรกิจ เวนแตจะไดรับอนุญาตจากหนวยงานภาครัฐ 
ที่เกี่ยวของ กอใหเกิดความผูกขาดหรือเลือกปฏิบัติ (ปฏิเสธการผูกขาดและการทุมตลาด)
 แนวปฏิบัติ
 ๑. ดำเนินธุรกิจและการแขงขันภายใตกรอบกติกา พรบ.ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. ๒๕๖๐
  ๒. แขงขนัทางธรุกจิตามกรอบกตกิา พ.ร.บ. การแขงขนัทางการคา พ.ศ. ๒๕๖๐ หมวด ๓ การปองกนัการผกูขาดและการคา
ทีไ่มเปนธรรม มาตรา ๕๐ หามมใิหผูประกอบธรุกจิซึง่มอีาํนาจเหนอืตลาดกระทาํการในลกัษณะอยางหนึง่อยางใดดงัตอไปนี้
        (๑) กำหนดหรือรักษาระดับราคาซื้อหรือขายสินคาหรือคาบริการอยางไมเปนธรรม
        (๒) กำหนดเงือ่นไขในลกัษณะท่ีไมเปนธรรมใหผูประกอบธรุกจิอืน่ซึง่เปนคูคาของตน ตองจำกดัการบริการ 
การผลิต การซื้อ หรือการจำหนายสินคา หรือตองจำกัดโอกาสในการเลือกซื้อหรือขายสินคา การไดรับหรือใหบริการ 
หรือในการจัดหาสินเชื่อจากผูประกอบธุรกิจอื่น
        (๓) ไมระงบั ลด หรอืจำกดัการบรกิาร การผลติ การซือ้ การจำหนาย การสงมอบ การนำเขามาในราชอาณาจักร 
โดยไมมีเหตุผลอันสมควร ทำลายหรือทำใหเสียหายซึ่งสินคา ทั้งนี้เพื่อลดปริมาณใหต่ำกวาความตองการของตลาด
  ๓. ไมลดคุณภาพของสินคาหรือบริการใหต่ำกวามาตรฐานที่กำหนด
  ๔. ไมแตงตั้งหรือมอบหมายใหบุคคล/นิติบุคคลแตเพียงรายเดียวเปนผูจำหนายสินคาทั่วประเทศ

 - ๒ -

 ๑. กลุมภารกิจดานการตลาด (ฝายขาย และฝายตลาด) ปฏิบัติงานดานการตลาดและการขายเพื่อการแขงขัน
ตามกรอบพรบ. ควบคมุผลิตภณัฑยาสูบ พ.ศ. ๒๕๖๐ และพรบ.ภาษสีรรพสามติยาสบู พ.ศ.๒๕๖๐ ตลอดจนปฏบิตัติาม
นโยบายของ ยสท. ภายใต พรบ.การยาสูบแหงประเทศไทย พ.ศ.๒๕๖๑ โดยมีผูบริหารและหนวยงานอ่ืนของ ยสท.
ที่เกี่ยวของใหการสนับสนุนและความรวมมือกับกลุมภารกิจดานการตลาด                                                                                                                                             
 ๒. ฝายกฎหมาย รับผิดชอบในการใหความเห็นทางกฎหมายเกีย่วกบัแนวทาง/กลยทุธ/วธิปีฏบิตังิานเพือ่การแขงขนั
ทางธุรกิจดานผลิตภัณฑและบริการ 
 ระบบการบริหารจัดการ
 ๑. มกีารกาํหนดนโยบายและแนวปฏบิตัใินการรบัผดิชอบตอคูแขงใหเหมาะสมสอดคลองกบัสภาพแวดลอมและ
การแขงขันในตลาดที่เปลี่ยนแปลง และไมขัดตอกฎหมาย รวมทั้งมีการทบทวนแนวปฏิบัติเปนประจำทุกป
 ๒. ผูบริหารทุกระดับและพนักงานของ ยสท. ที่เกี่ยวของนำนโยบายและแนวปฏิบัติในการรับผิดชอบตอคูแขง
ที่ผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการที่ไดรับมอบหมายไปปฏิบัติ
 ๓. ผูบริหารระดับสูงกำกบัดูแลใหทุกสวนงานท่ีเกีย่วของปฏบิติัตามนโยบายและแนวปฏบิตัใินการรบัผดิชอบตอคูแขง
 ๔. ฝายขาย และฝายตลาด รายงานผลการดำเนนิงานตามแนวปฏบัิตใินการรบัผดิชอบตอคูแขงแกคณะทำงาน
รายงานผลฯดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกร (CG & Leadership) 



คณะทำงานรายงานผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers 

ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนําองคกร (CG & Leadership) 

 โครงสรางผูรับผิดชอบ
 ๑. กลุมภารกิจดานการตลาด (ฝายขาย และฝายตลาด) รับผิดชอบการปฏิบัติงานดานการตลาดและการขาย
เพือ่สงเสริมการแขงขนัทีเ่ปนธรรมตามนโยบายและแนวปฏบิติัที ่ยสท. กำหนดโดยมีผูบริหารและหนวยงานอืน่ของ ยสท. 
ทีเ่ก่ียวของใหการสนบัสนนุและความรวมมอืกบักลุมภารกจิดานการตลาด
 ๒. ฝายกฎหมาย รบัผดิชอบในการใหความเหน็ทางกฎหมายเกีย่วกบัแนวทาง/กลยทุธ/วธิปีฏบิติังานดานการตลาด 
และการขายเพื่อสงเสริมการแขงขันที่เปนธรรมและไมขัดตอกฎหมาย
 ระบบการบริหารจัดการ
 ๑. มีการกาํหนดนโยบายและแนวปฏบัิตกิารสงเสรมิการแขงขนัทีเ่ปนธรรม โดยตอตานการผกูขาดและเลอืกปฏบัิติ
ทางการคา ใหเหมาะสมสอดคลองกบัสภาพแวดลอมและการแขงขนัในตลาดทีเ่ปล่ียนแปลง รวมทัง้มกีารทบทวนแนวปฏบัิติ
เปนประจำทุกป
 ๒. ผูบริหารทุกระดับและพนักงานของ ยสท. ที่เกี่ยวของนำนโยบายและแนวปฏิบัติการสงเสริมการแขงขัน  
ท่ีเปนธรรม โดยตอตานการผกูขาดและเลอืกปฏิบัตทิางการคาทีผ่านการเหน็ชอบจากคณะกรรมการหรอืคณะอนกุรรมการ
ที่ไดรับมอบหมายไปปฏิบัติ
 ๓. ผูบรหิารระดบัสงูกำกบัดแูลใหทกุสวนงานทีเ่กีย่วของปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตักิารสงเสรมิการแขงขนั
ที่เปนธรรม โดยตอตานการผูกขาดและเลือกปฏิบัติทางการคา
 ๔. ฝายขาย และฝายตลาด รายงานผลการดำเนินงานตามแนวปฏิบัติการสงเสริมการแขงขันที่เปนธรรม โดย
ตอตานการผูกขาดและเลือกปฏิบัติทางการคาแกคณะทำงานรายงานผลฯ ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกร 
(CG & Leadership)
 ระบบการสงเสริมการดําเนินงาน
 ๑. คณะกรรมการ ยสท. และผูบรหิารทกุระดบัสงเสรมิใหมกีารปฏบิตัเิพือ่การแขงขนัทีเ่ปนธรรม โดยตอตานการผกูขาด
และเลือกปฏิบัติทางการคา โดยสนับสนุนใหพนักงานปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่ ยสท. กำหนด
 ๒. สือ่สารเกีย่วกบันโยบายและแนวปฏบิตักิารสงเสริมการแขงขนัท่ีเปนธรรม โดยตอตานการผูกขาดและเลือกปฏบิตัิ
ทางการคา ใหผูบริหารและพนักงานรับทราบและนําไปปฏิบัติ
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงาน
 ๑. ฝายขายติดตามและสรุปขอรองเรียนกรณี ยสท.ดำเนินการแขงขันที่ไมเปนธรรมจากคูแขง และรายงานตอ
ผูบริหารระดับกลุมภารกิจดานการตลาดเปนรายไตรมาส (ถามี) 
 ๒. ฝายขาย และฝายตลาด รายงานผลการดำเนินงานตามแนวปฏิบัติการสงเสริมการแขงขันที่เปนธรรม โดย
ตอตานการผูกขาดและเลือกปฏิบัติทางการคา แกคณะทำงานรายงานผลฯ ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกร 
(CG & Leadership) พรอมผลสรุปขอรองเรียนจากคูแขง (ถามี) เปนรายป 
 ๓. คณะกรรมการ/คณะอนกุรรมการทีไ่ดรบัมอบหมาย และผูบริหารระดับสูงกำกบัดูแลนโยบายและการปฏบิติัเพ่ือสงเสรมิ
การแขงขนัท่ีเปนธรรม พรอมการมอบขอสงัเกต/ขอเสนอแนะตอการดำเนินงานของ ยสท. เมือ่พบปญหา/อปุสรรคในการดำเนนิงาน
 การทบทวนนโยบาย
 ๑. กลุมภารกจิดานการตลาด (ฝายขาย และฝายตลาด) ทบทวนนโยบายและแนวปฏิบตักิารสงเสริมการแขงขนั 
ที่เปนธรรมโดยตอตานการผูกขาดและเลือกปฏิบัติทางการคาเปนประจําทุกป เสนอแกคณะทำงานรายงานผลฯ 
ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกร (CG & Leadership)  
 ๒. คณะทำงานรายงานผลฯ ดานการกำกบัดแูลทีด่แีละการนำองคกร (CG & Leadership) ขอรบัความเหน็ชอบ
ผลการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติการสงเสริมการแขงขันท่ีเปนธรรมโดยตอตานการผูกขาดและเลือกปฏิบัติ
ทางการคาในคูมือการกำกบัดแูลกจิการท่ีดกีารยาสบูแหงประเทศไทยและนโยบายการดำเนินงาน จากคณะอนกุรรมการ
ท่ีไดรบัมอบหมาย และนาํเสนอตอคณะกรรมการเพือ่ทราบ เพือ่ใหมัน่ใจวานโยบายดังกลาวยงัเหมาะสมกบัสภาพแวดลอม
การดําเนินงานขององคกร

 - ๓ -
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 ๓. ในกรณีท่ีผูบริหารระดับสูงพบวานโยบายไมเหมาะสมกับสภาพการดําเนินงานและการแขงขันทางธุรกิจ 
ตองนาํเสนอตอคณะอนกุรรมการทีไ่ดรบัมอบหมายเพือ่พจิารณาการปรบัปรงุนโยบาย และนาํเสนอคณะกรรมการเพือ่ทราบ
๓. การบรหิารจดัการทางการเงนิตามเงือ่นไขตลาด 
 ยสท. ใหความสำคัญตอการดำเนินธุรกิจอยางเปนธรรม มีการบริหารจัดการทางการเงินตามเงื่อนไขตลาดและ
กฎหมายที่เกี่ยวของ โดยคำนึงถึงจริยธรรมในการประกอบการคา มีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได และถือปฏิบัติ
ตามอยางเครงครัดตามแนวทาง ดังนี้
 ๓.๑ แนวทางการเขาถงึและจดัหาเงนิทนุอยางโปรงใสและเปนธรรม
 แนวปฏิบัติ
 ยสท. มีแนวทางดำเนินการในการเขาถึงและจัดหาเงินทุนเพื่อเสริมสภาพคลอง ตามขั้นตอนการขอเปดวงเงิน
เครดิตไลน ดังนี้
 ๑) ทบทวนแผนความตองการเงินกูระยะปานกลาง ๕ ป และการจดัทำแผนบรหิารหน้ีสาธารณะ ประจำ
ปงบประมาณ ตามบันทึกของสำนักบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ในชวงเดือนมกราคมของทุกป
 ๒) ฝายบัญชแีละการเงนิ รวบรวมขอมลูท่ีเกีย่วของ เชน งบลงทนุ, งบใชสอย แผนการจำหนายรายเดอืน เพือ่จดัทำ
ประมาณการเงินสดรับ-จายลวงหนาของปงบประมาณถัดไป ในชวงเดือนมกราคม – มีนาคม
 ๓) ฝายบัญชแีละการเงนิ จดัทำประมาณการเงนิสดรบั-จายลวงหนารายป และรายเดอืน เพือ่ประกอบแผนเงนิกู 
ในชวงตนเดือนมีนาคม นำเสนอคณะอนุกรรมการกำกับดานยุทธศาสตรและบริหารความเสี่ยง (RMC) เพื่อพิจารณา 
กอนนำเสนอคณะกรรมการ เพื่อพิจารณาอนุมัติ
 ๔) ฝายบัญชีและการเงิน จัดทำแผนบริหารหนี้สาธารณะ ประจำปงบประมาณ หลังจากไดรับอนุมัติแผนเงินกู 
และนำสงแผนการบริหารหนี้สาธารณะ ประจำปงบประมาณ เสนอผูอำนวยการสำนักงานบริหารหนี้ เพ่ือใหบรรจุ
แผนการกูเงนิเขาในแผนการบรหิารหนีส้าธารณะประจำป และบนัทกึขอมลูในระบบ DDPLAN ของ สบน. พรอมทัง้จัดทำ
บันทึกเสนอสำนักงานคณะ กรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) เพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรีอนุมัติการกูเงินตาม พ.ร.บ. 
การยาสูบฯ ที่กำหนดใหกูยืมเงินเกินคราวละ ๑๐๐ ลานบาท
 ๕) การจดัหาเงนิกูระยะสัน้ของ ยสท.ประจำปงบประมาณ ดำเนนิการในชวงเดอืนมกราคม เมือ่ ครม. อนมุตักิารกูเงิน
ของ ยสท. โดยจัดทำบันทึกแจงธนาคารตางๆ เพื่อใหเสนออัตราดอกเบี้ยเงินกู โดยกำหนดวันรับซอง และวันเปดซอง
และเชิญผูแทน สบน. เขารวมสังเกตการณในวันเปดซอง   
 ๖) คณะทำงานกลั่นกรองการบริหารจัดการทางการเงินของ ยสท. เพื่อพิจารณาอัตราดอกเบี้ยเงินกู พิจารณา
คัดเลือกธนาคารที่ใหอัตราดอกเบี้ยเงินกูต่ำสุด และสงใหสำนักกฎหมายจัดทำสัญญาเงินกู โดยผูวาการลงนามในสัญญา
เงินกูรวมกับธนาคารที่ไดรับการคัดเลือก และ ยสท. สามารถเบิกเงินกูไดตามวันท่ีระบุในสัญญา (ระยะเวลา ๓๖๕ วัน 
นับจากวันที่ลงนามในสัญญา)
 โครงสรางผูรับผิดชอบ
  ฝายบญัชแีละการเงนิ รบัผดิชอบในการจดัหาเงนิทนุตามแนวทางการเขาถงึและจดัหาเงนิทนุอยางโปรงใสและเปนธรรม
 ระบบการบริหารจัดการ
  ๑. ผูรับผิดชอบ ดำเนินงานภายใตกรอบพระราชบัญญัติการยาสูบแหงประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๒
  ๒. ดำเนินการตามขั้นตอนและกระบวนการทำงานที่สำคัญในระบบการประเมินการควบคุมตนเอง (CSA)
  ๓. คณะกรรมการ และผูบริการ กำกับดูแลใหพนักงานทุกคนปฏิบัติงานตามนโยบาย
 ระบบการสงเสริมการดำเนินงาน
  ๑. คณะกรรมการ ยสท. และผูบริหารทุกระดับสงเสริมโดยสนับสนุนใหพนักงานปฏิบัติตามนโยบาย
  ๒. สื่อสารใหความรู และสรางความตระหนักเกี่ยวกับนโยบาย ใหคณะกรรมการ ยสท. ผูบริหารและพนักงาน
รับทราบและนำไปปฏิบัติ

 - ๔ -
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 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงาน
  ๑. ฝายบัญชีและการเงินดำเนินการตามแนวทางการเขาถึงและจัดหาเงินทุนอยางโปรงใสและเปนธรรม และ
รายงานผลการดำเนินงานตามขั้นตอนและกระบวนการทำงานที่สำคัญในระบบการประเมินการควบคุมตนเอง (CSA)
  ๒. รายงานสรุปผลการดำเนินงานเปนรายปตอคณะทำงานรายงานผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจดานการกำกับ
ดูแลที่ดีและการนำองคกร
 การทบทวนนโยบาย
  ๑. คณะอนกุรรมการทีไ่ดรบัมอบหมายพจิารณาทบทวนนโยบาย และนำเสนอตอคณะกรรมการ ยสท.เพือ่ทราบ
เปนประจำทุกป เพื่อใหมั่นใจวานโยบายดังกลาวยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดำเนินงานขององคกร
  ๒. ในกรณีท่ีคณะผูบรหิารระดบัสงูพบวานโยบายไมเหมาะสมกบัสภาพการดำเนนิงาน ตองนำเสนอตอคณะอนกุรรมการ
ที่ไดรับมอบหมายเพื่อพิจารณาการปรับปรุงนโยบาย และนำเสนอคณะกรรมการ ยสท. เพื่อทราบ
 ๓.๒ การจดัทำบญัชกีารเงนิตามมาตรฐานทีเ่ปนทีย่อมรับ
 แนวปฏิบัติ
 ยสท. จัดทำและแสดงงบการเงิน โดยถูกตองตามที่ควรในสาระสำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
และมาตรฐานทางการบัญชี ซึ่งผานการรับรองจากผูสอบบัญชีทุกไตรมาส ดังนี้ 
 ๑. จดัทำงบการเงนิตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองท่ัวไป ภายใตพระราชบญัญติัการบัญชพี.ศ. ๒๕๔๓ และไดจัดทำ
งบการเงิน โดยแสดง รายการตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการคา เรื่อง รายการยอที่ตองมีในงบการเงิน พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ลงวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๕๔ ประกอบดวย 
        ๑) งบแสดงฐานะการเงิน
       ๒) งบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 
       ๓) งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของทุน 
       ๔) งบกระแสเงินสด 
       ๕) หมายเหตุประกอบงบการเงิน
 ๒. ผูบรหิารมหีนาท่ีรบัผดิชอบในการจดัทำและนำเสนองบการเงินโดยถกูตองตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่เห็นวาจำเปน เพื่อใหสามารถจัดทำงบการเงินที่ปราศจากการแสดงขอมูล 
ที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสำคัญ 
 ๓. ฝายบัญชแีละการเงนิ จัดทำรายงานทางการเงินของ ยสท. ใหถูกตองตามมาตรฐานและกฎระเบียบท่ีเกีย่วของ
 ๔. ผูบริหาร รับผิดชอบกำกับดูแลกระบวนการในการจัดทำรายงานทางการเงินแสดงฐานะการเงินของ ยสท. 
เมื่อสิ้นปงบประมาณ และนำเสนอผูสอบบัญชีเพื่อตรวจสอบ ทุกไตรมาส
 ๕. ผูบริหารเปนผูรบัผดิชอบตอขอมลูอ่ืน ประกอบดวยขอมลูซ่ึงรวมอยูในรายงานประจำป แตไมรวมถึงงบการเงนิ
และรายงานของผูสอบบัญชทีีอ่ยูในรายงานประจำป นัน้ ซึง่ผูบรหิารจะจดัเตรยีมรายงานประจำปใหสำนกังานการตรวจเงนิ
แผนดินภายหลังวันที่ระบุในรายงานของผูสอบบัญชี
 ๖. ยสท. มีการเปดเผยขอมูลงบการเงิน ทั้งภายในและภายนอก
 โครงสรางผูรับผิดชอบ 
 ฝายบญัชแีละการเงนิ จดัทำรายงานทางการเงนิของ ยสท. ใหถกูตองตามมาตรฐานและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วของ 
และตามนโยบายของ ยสท. โดยมีหนวยงานของ ยสท. ที่เกี่ยวของใหความรวมมือกับฝายบัญชีและการเงิน
 ระบบการบริหารจัดการ
  ๑. ผูรับผดิชอบ จดัทำงบการเงนิตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไป ภายใตพระราชบญัญตักิารบญัชพี.ศ. ๒๕๔๓ 
และไดจัดทำงบการเงิน โดยแสดง รายการตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการคา
  ๒. คณะกรรมการ และผูบริการ กำกับดูแลใหพนักงานทุกคนปฏิบัติงานตามนโยบาย
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 ระบบการสงเสริมการดำเนินงาน
  ๑. คณะกรรมการ ยสท. และผูบริหารทุกระดับสงเสริมโดยสนับสนุนใหพนักงานปฏิบัติตามนโยบาย
  ๒. สือ่สารใหความรู และสรางความตระหนักเกี่ยวกับนโยบาย ใหคณะกรรมการ ยสท. ผูบริหารและพนักงาน
รับทราบและนำไปปฏิบัติ
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงาน
 เปดเผยขอมูลงบการเงิน ทั้งภายในและภายนอก ดังนี้
      ภายใน ๑. รายงานตอที่ประชุมผูบริหารระดับฝาย เดือนละ ๑ ครั้ง
   ๒. รายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ เดือนละ ๑ ครั้ง
   ๓. รายงานตอคณะกรรมการการยาสูบแหงประเทศไทย เดือนละ ๑ ครั้ง
      ภายนอก ๑. นำสง สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
    - รายเดือน
    - รายไตรมาส  เขาระบบ GFMIS-SOE  กอนสอบทาน/หลังสอบทาน
    - รายป  เขาระบบ GFMIS-SOE  กอนตรวจสอบ/หลังตรวจสอบ
   ๒. นำสง กรมบัญชีกลาง
    - รายไตรมาส  สงทาง E-mail  กอนตรวจสอบ/หลังตรวจสอบ
    - รายป  เขาระบบ CFS กอนตรวจสอบ/หลังตรวจสอบ
   ๓. นำสง สำนักงานตรวจเงินแผนดิน (สตง.)
    - รายป  ตรวจสอบแลว
 การทบทวนนโยบาย
  ๑. คณะอนกุรรมการท่ีไดรบัมอบหมายพจิารณาทบทวนนโยบาย และนำเสนอตอคณะกรรมการ ยสท.เพือ่ทราบ
เปนประจำทุกป เพื่อใหมั่นใจวานโยบายดังกลาวยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดำเนินงานขององคกร
  ๒. ในกรณีท่ีคณะผูบริหารระดบัสงูพบวานโยบายไมเหมาะสมกับสภาพการดำเนนิงาน ตองนำเสนอตอคณะอนุกรรมการ
ที่ไดรับมอบหมายเพื่อพิจารณาการปรับปรุงนโยบาย และนำเสนอคณะกรรมการ ยสท. เพื่อทราบ
 ๓.๓ การแยกบญัชกีารเงนิเชงิพาณชิยและเชิงสงัคม
 การยาสูบแหงประเทศไทย (ยสท. ใหความสำคัญกับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ดำเนินธุรกิจอยางเปดเผย
โปรงใส ไมสรางความไดเปรยีบทางการแขงขนัอยางไมเปนธรรม และเพ่ือรองรับการดำเนินธรุกจิท่ีมกีารแขงขัน จึงไดกำหนด
นโยบายและแนวปฏิบัติดานการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย เพ่ือสะทอนใหเห็นถึงการดำเนินงานอยางเปนระบบ 
มุงสงเสริมการแขงขันที่เปนธรรม คำนึงถึงสังคม และผูมีสวนไดสวนเสียของ ยสท.
 แนวปฏิบัติ
  ๑. ยสท. มีการแยกรายการบญัชชีงิสงัคมและพาณชิย การนำเสนองบการเงินสำหรบัรายการรายไดและคาใชจาย 
(ถาม)ี กิจการตองเปดผยลกัษณะและจำนวนแยกสำหรับแตละรายการ เพ่ือแยกตนทนุการบริการสังคมออกจากคาใชจาย
การดำเนินงนตามนโยบายของ ยสท. ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการที่ไดรับมอบหมาย
  ๒. ยสท. มีการจดัทำรายงานการบญัชแีละการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินของไทย มคีวามโปรงใส 
ใหความเชื่อมั่นแกผูมีสวนไดสวนเสีย
  ๓. ยสท. อางองิจากพระราชบญัญตัวินิยัการเงนิการคลงัของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๒๘ ทีก่ำหนดวาการมอบหมาย
ใหหนวยงานของรฐัดำเนินกจิกรรม มาตรการ หรอืโครงการโดยรฐับาลรบัภาระจะชดเชยคาใชจายหรอืการสญูเสยีรายได
ในการดำเนนิการนัน้ ใหกระทำไดเฉพาะกรณทีีอ่ยูในหนาทีแ่ละอำนาจตามกฎหมาย และอยูภายในขอบแหงวตัถปุระสงค
ของหนวยงานของรฐันัน้ เพือ่ฟนฟหูรอืกระตุนเศรษฐกจิ หรือเพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถในการประกอบอาชพี หรือยกระดบั
คุณภาพชีวิตของประชาชน หรือเพื่อชวยเหลือฟนฟูผูไดรับผลกระทบจากสาธารณภัยหรือการกอวินาศกรรม
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 โครงสรางผูรับผิดชอบ
  ฝายบัญชีและการเงิน รับผิดชอบในการจัดทำบัญชีการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินของไทย และ
ตามนโยบายของ ยสท. โดยมีหนวยงานของ ยสท. ที่เกี่ยวของใหความรวมมือกับฝายบัญชีและการเงิน
 ระบบการบริหารจัดการ
  ๑. คณะผูบริหารระดับสูง กำหนดนโยบายและโครงสรางผูรับผิดชอบ รวมทั้งจัดใหมีการทบทวนพัฒนา
กระบวนการ/ระบบบริหารจัดการตามกรอบนโยบายใหเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพแวดลอม
ที่เปลี่ยนไปกอนนำเสนอคณะอนุกรรมการที่ไดรับมอบหมายเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ และนำเสนอคณะ
กรรมการ ยสท. เพื่อทราบ
  ๒. คณะกรรมการ ยสท. กำกับดูแลใหพนักงานทุกคนปฏิบัติงานตามนโยบาย
  ๓. จัดทำบัญชีการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินของไทย และตามนโยบายของ ยสท.
 ระบบการสงเสริมการดำเนินงาน
  ๑. คณะกรรมการ ยสท. และผูบริหารทุกระดับสงเสริมโดยสนับสนุนใหพนักงานปฏิบัติตามนโยบาย
  ๒. สื่อสารใหความรู และสรางความตระหนักเกี่ยวกับนโยบาย ใหคณะกรรมการ ยสท. ผูบริหาร และพนักงาน
รับทราบและนำไปปฏิบัติ
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงาน
  ๑. คณะกรรมการ ยสท. คณะอนุกรรมการที่ไดรับมอบหมาย และคณะผูบริหารระดับสูงติดตามและประเมิน
ผลการดำเนินงานอยางครบถวน สม่ำเสมอ ตามลำดับอยางนอยปละ ๒ ครั้ง และมีการมอบขอสังเกต/ขอเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนาอยางตอเนื่อง
  ๒. คณะกรรมการ ยสท. กำหนดใหมีการรายงานโดยมีรายละเอียดครบถวน มีคุณภาพ และระบุสาเหตุของ
การเปลีย่นแปลงหรอืแสดงผลการดำเนนิงานเปรยีบเทียบกบัเปาหมายปญหา/อปุสรรคในการดำเนนิงานรวมท้ังแนวทาง 
การแกไขหรือปรับปรุงผลการดำเนินงาน
 การทบทวนนโยบาย
  ๑. คณะอนกุรรมการท่ีไดรบัมอบหมายพจิารณาทบทวนนโยบาย และนำเสนอตอคณะกรรมการ ยสท.เพือ่ทราบ
เปนประจำทุกป เพื่อใหมั่นใจวานโยบายดังกลาวยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดำเนินงานขององคกร
  ๒. ในกรณีท่ีคณะผูบริหารระดบัสงูพบวานโยบายไมเหมาะสมกับสภาพการดำเนนิงาน ตองนำเสนอตอคณะอนุกรรมการ
ที่ไดรับมอบหมายเพื่อพิจารณาการปรับปรุงนโยบาย และนำเสนอคณะกรรมการ ยสท. เพื่อทราบ
๔. การกำหนดชองทางรบัขอรองเรยีน
 การยาสูบแหงประเทศไทย ใหความสำคัญของการรับฟงความตองการของกลุมผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย 
รวมถึงคูแขง และเจาหนี้ เนื่องจากทำใหไดรับขอมูลอันเปนประโยชนตอหนวยงาน เพื่อนำมาปรับปรุง แกไข หรือพัฒนา
ใหดขีึน้ ซึง่ในสวนของการจดัการเรือ่งรองเรยีน ไดจดัใหมรีะบบการรบัเรือ่งรองเรยีน ขอคดิเหน็ ขอเสนอแนะ และการเสนอ
ขอมูลขาวสารถึงองคกร ซึ่งระบบจะปกปดขอมูลของผูรองเรียน เพ่ือโอกาสในการรับฟงความคิดเห็นจากผูรองเรียนได
อยางเต็มที่ และไดกำหนดผูรับผิดชอบ ในการบริหารจัดการเรื่องรองเรียนผานชองทางตางๆ เพื่อใหเกิดความเปนธรรม
และโปรงใสในการบริหารงานของการยาสูบแหงประเทศไทย สอดคลองตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖
 แนวปฏิบัติ
 ตามหลักเกณฑของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึ่งเปนกฎหมายกฎหมายที่รองรับ 
“สทิธไิดรู” ของประชาชน ซึง่รวมถงึผูมสีวนไดสวนเสยี ถงึคูแขง และเจาหนี ้สามารถเขาถงึขอมลูขาวสารของการยาสบู
แหงประเทศไทย ไดตามนโยบายการบริหารงานและตามกฎหมายที่กำหนด ในการสอบถาม การขอขอมูลขาวสาร 
การแจงรองเรียน/เรื่องราวรองทุกข และอื่น ๆ ตามชองทางตาง ๆ ดังนี้
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ลำดับ ชองทาง

ติดตอดวยตนเอง๑ ตดิตอทีศ่นูยขอมลูขาวสารฯ ชัน้ ๒ การยาสบูแหงประเทศไทย
สำนักงานใหญ คลองเตย (สำหรับผูมีสวนไดสวนเสียและ
ผูบริโภคในประเทศ)

ติดตอที่ฝายขาย ชั้น ๒ การยาสูบแหงประเทศไทย
สำนักงานใหญ คลองเตย (สำหรับตัวแทนจำหนายหรือ
ผูบริโภคในประเทศ)

ติดตอที่ฝายตลาด ชั้น ๒ การยาสูบแหงประเทศไทย
สำนกังานใหญ คลองเตย (สำหรบัตวัแทนจำหนายตางประเทศ)

ติดตอหนวยงานตางๆ ของการยาสูบแหงประเทศไทย
โดยตรง  

รองเรียนในเวลาราชการ

เจาหนาที่ตรวจสอบทุกครั้ง
ที่มีการรองเรียน

รองเรียนในเวลาราชการ

เจาหนาที่ตรวจสอบทุกครั้ง
ที่มีการรองเรียน

Call Center/โทรศัพท ๒ ๐ ๒๒๒๙ ๑๐๐๐ (ศูนยขอมูลขาวสารฯ)

๐ ๒๒๒๙ ๑๖๑๖ (ฝายขาย)

รองเรียนในเวลาราชการ

เจาหนาที่ตรวจสอบทุกครั้ง
ที่มีการรองเรียน

โทรสาร๓ ๐ ๒๒๒๙-๑๒๙๙ (ศูนยขอมูลขาวสารฯ)

รับจดหมาย/หนังสือ
ในวันและเวลาราชการ

เจาหนาที่ตรวจสอบ
ทุกวันในเวลาราชการ

หนังสือ / จดหมาย๔ สงเปนหนงัสอื/จดหมายมาที ่“ศูนยขอมลูขาวสารฯ ชัน้ ๒
การยาสูบแหงประเทศไทย สำนักงานใหญ เลขที่ ๑๘๔
ถนนพระราม ๔ แขวง/เขตคลองเตย  กรงุเทพฯ ๑๐๑๑๐”

รองเรยีนตลอด ๒๔ ชัว่โมง

ศูนยขอมูลขาวสารฯ 
ตรวจสอบในวันและเวลา-
ราชการ/ทุกครัง้ทีมี่การรองเรยีน

หนวยงานตรวจสอบทุกวัน
ในเวลาราชการ (เชา/บาย)

Internet (เว็บไซตของ
การยาสูบแหงประเทศไทย)

๕ http://www.thaitobacco.or.th/ 
(สำหรบัพนกังาน/บคุคลภายนอก)

รองเรียนในเวลาราชการ

ศูนยขอมูลขาวสารฯ ของ
ยสท. ตรวจสอบขาวเชา/บาย
อยางนอยวันละ ๒ รอบ

ศนูยรับเรือ่งราวรองทกุข
ของรัฐบาล (๑๑๑๑) 

๖ http:// www.๑๑๑๑.go.th/ (ยสท. รับเรื่องรองเรียน
ที่เกี่ยวของกับองคกรเพื่อดำเนินการฯ)

รองเรยีนตลอด ๒๔ ชัว่โมง

เจาหนาที่ตรวจสอบในวัน
และเวลาราชการ/ทุกครั้ง
ที่มีการรองเรียน

สือ่สงัคมออนไลน ๗ Facebook Fan page บานเราชาวยาสูบ ยสท. 

กลุม Line หองรับเรื่องรองเรียนลูกคา (สำหรับตัวแทน
จำหนายรานขายสงยาสูบในประเทศ : รับผิดชอบโดยฝายขาย) 

We Chat / Whatsapp / Line (สำหรับตัวแทนจำหนาย
ตางประเทศ : รับผิดชอบโดยฝายตลาด)

รายละเอียด
ระยะเวลาการรับ/

ตรวจสอบเรื่องรองเรียน



คณะทำงานรายงานผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers 

ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนําองคกร (CG & Leadership) 

 โครงสรางผูรับผิดชอบ
  ๑. ผูบรหิารมอบนโยบายแนวทางการบรหิารจดัการเรือ่งรองเรยีนขององคกร พจิารณาสัง่การและใหความเหน็ชอบ
เก่ียวกับการดำเนินการตอเรือ่งรองเรยีน รบัทราบรายงานสรปุผลดำเนนิการตอเรือ่งรองเรยีนเพือ่การบรหิารงานองคกร
  ๒. ศูนยขอมูลขาวสารรับเรื่องรองเรียนตามชองทางที่กำหนด แบงประเภทเรื่องรองเรียนและนำสงใหหนวยงาน
ทีเ่กีย่วของดำเนนิกร พรอมตดิตามความคบืนา และรายสรปุเรือ่งรองเรียนตอผูบรหิารเปนรายเดอืน รายไตรมาส และรายป
 ๓. ฝายขาย ฝายตลาด รับเรื่องรองเรียนตามชองทางที่กำหนดพรอมบริหารจัดการเรื่องรองเรียน และรายงาน
สรุปผลการดำเนินงานตอกองสื่อสารองคกร ฝายอำนวยการและสื่อสารองคกร
 ๔. สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ บริหารจัดการ Website และโปรแกรมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรื่องรองเรียน
ภายใน ยสท.
 ระบบการบริหารจัดการ
  ๑. ผูรับผิดชอบ ดำเนินการตามกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน และคูมือแนวทางการปฏิบัติงานการจัดการ
เรื่องรองเรียน
  ๒. ผูบริหารและหัวหนาสวนงานกำกับดูแลใหพนักงานทุกคนปฏิบัติงานตามนโยบาย
 ระบบการสงเสริมการดำเนินงาน
  สือ่สาร ประชาสมัพันธชองทางรบัเรือ่งรองเรียนใหกับหนวยงานภายใน และภายนอกตามชองทางระชาสมัพันธตางๆ 
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงาน
  ๑. รายสรุปเรื่องรองเรียนตอผูบริหารระดับสูง (ผูวาการ) เปนรายเดือน รายไตรมาส และรายป
  ๒. รายงานความคืบหนาการติดตามการดำเนินงานตามขอรองเรียนตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารการยาสูบ
แหงประเทศไทย ๒ ครั้งตอปงบประมาณ
 การทบทวนนโยบาย
  ๑. คณะอนกุรรมการทีไ่ดรบัมอบหมายพจิารณาทบทวนนโยบาย และนำเสนอตอคณะกรรมการ ยสท.เพือ่ทราบ
เปนประจำทุกป เพื่อใหมั่นใจวานโยบายดังกลาวยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดำเนินงานขององคกร
  ๒. ในกรณท่ีีคณะผูบรหิารระดบัสงูพบวานโยบายไมเหมาะสมกบัสภาพการดำเนนิงาน ตองนำเสนอตอคณะอนกุรรมการ
ที่ไดรับมอบหมายเพื่อพิจารณาการปรับปรุงนโยบาย และนำเสนอคณะกรรมการ ยสท. เพื่อทราบ
๕. การตอตานการทจุรติและรบัสนิบน
 บุคคลากรทุกระดับของ ยสท. รวมถึงลูกจาง ตัวแทน หรือบุคคลใดซึ่งกระทำการในนามของ ยสท.   ไมวาจะ
มีอำนาจหนาที่ในการนั้นหรือไมก็ตาม ตองปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนด

 - ๙ -

ลำดับ ชองทาง

สื่อสาธารณะ/สื่อมวลชน๘ ขาวสารทาง Internet/หนงัสอืพมิพ ฯลฯ ศูนยขอมูลขาวสารฯ ของ
ยสท. ตรวจสอบขาวเชา/บาย
อยางนอยวันละ ๒ รอบ

รองเรียนในเวลาราชการ
ชวงเวลาตามที่หนวยงาน
กำหนด

กลองรับเรื่องรองเรียน/
กลองรับฟงความคิดเห็น

๙ จุดติดตั้งกลองรับเรื่องรองเรียนฯ ภายใน ยสท.

รายละเอียด
ระยะเวลาการรับ/

ตรวจสอบเรื่องรองเรียน



คณะทำงานรายงานผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers 

ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนําองคกร (CG & Leadership) 

 แนวปฏิบัติที่ดี
  ๕.๑ ปฏบิตัติาม นโยบายการตอตานการทุจรติและประพฤตมิชิอบในภาครฐัวสิาหกจิของการยาสบูแหงประเทศไทย 
(Tobacco Authority of Anti - corruption and Misconduct Policy จรรยาบรรณธรุกจิ รวมท้ัง กฎ ระเบยีบ และขอบังคับ
ขององคกร โดยตองไมเขาไปเกี่ยวของกับการทุจริต คอรรัปชัน ในทุกรูปแบบ ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม
 ๕.๒ ปฏิบัติงานตามหนาที่ของตนดวยความโปรงใส อันหมายรวมถึงการเตรียมความพรอมรับการตรวจสอบ
การปฏิบัติหนาที่จากองคกร หรือ หรือจากหนวยงานที่เกี่ยวของตลอดเวลา
 ๕.๓ ไมกระทำการใดๆ ทีเ่ปนการแสดงถงึเจตนาวาเปนการทุจริต คอรรัปช่ัน การใหหรือรับสินบนแกผูท่ีมสีวนเกีย่วของ
กบัองคกรในเรือ่งทีต่นมหีนาทีร่บัผดิชอบ ทัง้ทางตรงหรอืโดยออม เพือ่ใหไดมาซึง่ผลประโยชนแกองคกร ตนเอง หรอืผูทีเ่กีย่วของ
 ๕.๔ ไมละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็การกระทำทีเ่ขาขายการทุจริตและคอรรัปชัน่ท่ีเกีย่วของกบัองคกร โดยถอื
เปนหนาทีท่ีต่องแจงใหผูบังคบับัญชา หรอืบุคคลท่ีรบัผดิชอบไดทราบ และใหความรวมมอืในการตรวจสอบขอเท็จจรงิตางๆ
 ๕.๕ ปฏิบัติตามนโยบายไมรับของขวัญและของกำนัลจากการปฏิบัติหนาที่ (No Gift Policy) หามรับของขวัญ
ที่มีมูลคาเกินกวาปกติตามประเพณีนิยมที่บุคคลทั่วไปพึงปฏิบัติตอกัน กรณีมีความจำเปนในการใหและรับของขวัญและ
ของกำนัลในโอกาสเทศกาล วันสำคัญ หรือปกติประเพณีนิยมตาง ๆ  ตองปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื่อง หลักเกณฑการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาที่รัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ และระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการใหหรือการรับของขวัญของเจาหนาที่รัฐ พ.ศ. ๒๕๖๕
 ๕.๖ หามจายเงนิหรอืใหสิง่ของมคีาหรอืบรกิาร เชน ของขวัญ ความบันเทงิ การทองเทีย่ว ใหแกเจาหนาทีข่องรฐั 
เจาหนาทีข่องรฐัตางประเทศ หรอืเจาหนาท่ีขององคการระหวางประเทศ ไมวาโดยทางตรงหรอืทางออม เพือ่ใหบคุคลน้ัน
กระทำการ หรอืละเวนกระทำการใดๆ อนัเปนการผดิกฎหมายเปนการกระทำทีไ่มสมควรปฏบิติัอยางยิง่ รวมถงึตองไมสงเสริม
หรือมีสวนรวมใหบุคคลอื่นมีการกระทำดังกลาวดวย  
 โครงสรางผูรับผิดชอบ
 ๑. คณะทำงาน ศนูยปฏิบติัการตอตานการทจุรติของการยาสบูแหงประเทศไทย (ศปท. ยสท.) กำหนดนโยบาย 
แนวทางการดำเนนิงานดานการปองกนัและตอตานการทจุรติของยสท. พรอมทัง้กำกบัตดิตามการปฏบิตัติามแผนปฏบิตัิ
การตอตานการทุจริต และรายงานผลการดำเนินงานตอหัวหนาคณะทำงานฯ ศปท.ยสท. (ผูวาการ) เปนรายไตรมาส
 ๒. ทกุสวนงานจดัทำแผนปฏบิติัการตอตานการทจุรติของสวนงาน และรายงานผลการดำเนนิงานตอคณะทำงาน 
ศปท. ยสท. เปนรายไตรมาส
 ๓. ศูนยขอมูลขาวสารและประชาสัมพันธ และคณะทำงานศปท. สำรวจและรวบรวมขอมูลภายใน ยสท. 
กรณีทีมีการรายงานการรับของขวัญและของกํานัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ หรือรับทรัพยสิน
หรือประโยชนอื่นใดโดยจรรยา ที่มีมูลคาเกินกวา ๑,๐๐๐.- บาท
 ๔. คณะทำงานศปท. รายงานการรับของขวัญและของกำนัลฯ ตอผูวาการ และสำนักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.) ราย ๖ เดือน
 ระบบการบริหารจัดการ
 ๑. ดำเนินการดานการตอตานการทุจริตตามแนวทางของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (๒๑) ประเด็น
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนปฏิบัติการตอตานการทึจริตและประพฤติมิชอบ
ในภาครัฐวิสาหกิจ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) โดยสำนักงาน ป.ป.ช. และเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)
  ๒. ดำเนินการเรื่องการรับของขวัญและของกํานัลตามนโยบาย No Gift Policy ตามแนวทางการขับเคลื่อน
แผนการปฏิรูปประเทศดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยสำนักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.) และเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)

 - ๑๐ -



คณะทำงานรายงานผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers 

ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนําองคกร (CG & Leadership) 

 ระบบการสงเสริมการดำเนินงาน
  ๑. การสงเสริมการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติโดยผูบริหารระดับสูง
  ๒. การสือ่สาร ประชาสมัพนัธ สงเสรมิดานวฒันธรรมสุจริตตามแผนปฏบิติัการตอตานการทจุริตและประพฤติ
มชิอบในภาครัฐวิสาหกิจของ ยสท.
  ๓. รายงานและวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ เพื่อนำมาปรับปรุงการดำเนินงาน
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงาน
  ๑. จดัประชมุและรายงานการประชมุของคณะทำงานฯ ศปท.ยสท. ตอหวัหนาคณะทำงานฯ ศปท.ยสท. (ผูวาการ) 
เปนรายไตรมาส
  ๒. รายงานผลการดำเนินงานเรื่องการรับของขวัญและของกํานัลตามนโยบาย No Gift Policy ตอผูบริหาร
ระดับสูง (ผูวาการ) และสำนักงาน ป.ป.ท. ราย ๖ เดือน
 การทบทวนนโยบาย
  คณะทำงาน ศปท. ยสท. พจิารณาทบทวนนโยบาย และนำเสนอตอหวัหนาคณะทำงานฯ ศปท.ยสท. (ผูวาการ) 
เปนประจำทุกป เพื่อใหมั่นใจวานโยบายดังกลาวยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดำเนินงานขององคกร
๖. การจดัซือ้จดัจางทีเ่ปนธรรมและไมเลอืกปฏบิติักับกลุมคูคาและผูสงมอบ
  ยสท. ยดึถือการปฏบิตักิบัผูสงมอบ คูคา คูสัญญา ซึง่ถอืเปนสวนหนึง่ในปจจยัแหงความสำเรจ็ของการดำเนนิงาน
องคกรดวยความเสมอภาค คำนึงถึงผลประโยชนรวมกัน โดยปฏิบัติตามระเบียบ ขอกำหนด สัญญา หรือขอตกลง
ที่กำหนดไวอยางเครงครัด ดังตอไปนี้
 ๖.๑ ดำเนินการตามกฎ ระเบียบ ขอกำหนดท่ีเกี่ยวของในการจัดซื้อจัดจาง รวมถึงข้ันตอนท่ีกำหนดไวในคูมือ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด
 ๖.๒ จัดหาสินคาและบริการเปนไปอยางเปนระบบ และมีมาตรฐาน ภายใตหลักการดังนี้
  ๖.๒.๑ มีหลักเกณฑในการประเมินและคัดเลือกคูคา
  ๖.๒.๒ พิจารณาราคาซื้อ/จางที่เหมาะสมและยุติธรรม โดยคำนึงถึงความสมเหตุสมผลดานราคา 
คุณภาพ และบริการที่ไดรับ รวมถึงสามารถใหเหตุผลที่เหมาะสมไดเมื่อมีการตรวจสอบ
  ๖.๒.๓ มีการแขงขันบนขอมูลที่เทาเทียมกัน จัดทำสัญญาที่เหมาะสมไมเอาเปรียบคูสัญญา
  ๖.๒.๔ จดัใหมรีะบบการจดัการและติดตาม เพ่ือใหมัน่ใจวามกีารปฏบัิติตามเง่ือนไขของสัญญา อยางครบถวน 
และปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบในทุกขั้นตอนของกระบวนการจัดซื้อ/จัดจาง
  ๖.๒.๕ ชำระเงินใหคูคาและคูสัญญาตรงเวลา ตามเงื่อนไขของการชำระเงินที่ตกลงกัน
 ๖.๓ ดำเนนิการจดัซือ้จดัจางดวยความโปรงใส ไมเรยีกรบัทรพัยสนิหรอืผลประโยชนใด ๆ จากคูคา ปฏบิติัตอคูคา
และคูสญัญาอยางเสมอภาคและเปนธรรม และตัง้อยูบนพืน้ฐานของการไดรบัผลตอบแทนทีเ่ปนธรรมทัง้สองฝาย รวมท้ัง
ปฏิบัติตามสัญญาหรือเงื่อนไขที่ตกลงไวโดยเครงครัด
 ๖.๔ พัฒนาศกัยภาพและรกัษาสมัพนัธภาพท่ียัง่ยนืกบัคูคาและคูสัญญา โดยมวีตัถุประสงคชดัเจนในเร่ืองคณุภาพ
ของสินคาและบริการที่คูควรกับมูลคาเงิน คุณภาพทางดานเทคนิคและมีความเชื่อถือซึ่งกันและกัน
 ๖.๕ จัดใหมชีองทางการรองเรยีน การรบัฟงความเหน็ ขอเสนอแนะและดำเนนิการแกไขปญหาดวยความถกูตอง 
รวดเร็ว 
 ๖.๖ สนับสนุนการจัดหาที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ไมซื้อสินคาจากที่คูคาละเมิดสิทธิมนุษยชน ละเมิดทรัพยสิน
ทางปญญา หรือมีพฤติกรรมผิดกฎหมาย ขัดตอความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดี 
 การยาสบูแหงประเทศไทย (ยสท.) ในฐานะหนวยงานของรฐั ใหความสำคญักบัการจดัซือ้จดัจาง การจดัหาพัสดุ 
ซึ่งเปนกระบวนการสำคัญที่สนับสนุนการดำเนินงานของ ยสท. ภายใตการกำกับดูแลกิจการที่ดี และมีการตรวจสอบ
อยางรัดกุม คุมคา โปรงใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรวจสอบได โดยยึด ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการ
จัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ระเบียบกระทรวง หรือหนังสือเวียนตางๆ ที่เกี่ยวของ
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 ทั้งนี้ เพื่อใหการดำเนินการจัดซื้อจัดจางของ ยสท. เปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของจึง
กำหนดแนวปฏิบัติดานการจัดซื้อจัดจางที่เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติกับกลุมผูคาและผูสงมอบ
  ๑. วิธีจัดซื้อจัดจางพัสดุ กระทำได ๓ วิธี ดังนี้
       ๑.๑ วธิปีระกาศเชญิชวน เชญิชวนใหผูประกอบการทัว่ไป ทีม่คุีณสมบติัตรงตามเง่ือนไขทีก่ำหนด  
    เขายื่นขอเสนอ
       ๑.๒ วิธีคัดเลือก เชิญชวนเฉพาะผูประกอบการท่ีมีคุณสมบัติตรงตามท่ีกำหนดซ่ึงตองไมนอยกวา 
    ๓ ราย ใหเขายืน่ขอเสนอ เวนแตผูประกอบการท่ีมคีณุสมบติัตรงตามกำหนดนอยกวา ๓
       ๑.๓ วธิเีฉพาะเจาะจง หนวยงานภาครฐัเชญิชวนผูประกอบการทีม่คีณุสมบตัติรงตามทีก่ำหนดรายใด 
     รายหนึ่งใหเขายื่นขอเสนอหรือใหเขามาเจรจาตอรองราคากับหนวยงานของรัฐโดยตรง
       วิธีประกาศเชิญชวน กระทำได ๓ วิธี 
   ๑. วิธตีลาดอเิล็กทรอนกิส (Electronic Market: e-market) ไดแกการจดัหาพัสดทุมีรีายละเอยีด
        คณุลกัษณะท่ีไมซบัซอน เปนสนิคาหรอืบริการทัว่ไป มมีาตรฐานซึง่กำหนดใหสวนราชการ
        จัดซื้อสินคาหรืองานจางที่กำหนดไวในระบบ e-catalog กระทำได ๒ ลักษณะ ดังนี้
    (๑) การเสนอราคาโดยใบเสนอราคา ไดแก การจัดหาพัสดุคร้ังหนึ่ง ซ่ึงมีราคาเกิน  
          ๕๐๐,๐๐๐ บาท แตไมเกิน ๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท
    (๒) การเสนอราคา โดยการประมูลอิเล็กทรอนิกส ไดแก การจัดหาพัสดุครั้งนี้ ซึ่งมี
          ราคาเกิน ๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท
   ๒. วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (Electronic Bidding: e-bidding) การซื้อหรือการจาง  
       ครั้งหนึ่ง ซึ่งมีวงเงินเกิน ๕๐๐,๐๐๐ บาท และเปนสินคาหรืองานบริการที่ไมไดกำหนด 
        รายละเอียดคณุลกัษณะเฉพาะของพัสดไุวในระบบขอมลูสนิคา (e-catalog) โดยใหดำเนนิการ  
       ในระบบประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (Electronic Bidding: e-bidding) ตามวิธีการที่
        กรมบัญชีกลางกำหนด
   ๓. วิธีสอบราคา ใหกระทำไดในกรณีที่หนวยงานของรัฐนั้นต้ังอยูในพ้ืนที่ที่มีขอจำกัดในการ
        ใชสัญญาณอินเตอรเน็ต
  ๒. งานจางที่ปรึกษา  กระทำได ๓ วิธี ดังนี้
   ๒.๑ วิธีประกาศเชิญชวน ใชกับงานที่ไมซับซอน งานที่มีลักษณะเปนงานประจำของหนวยงาน
ของรัฐ หรืองานท่ีมีมาตรฐานตามหลักวิชาชีพ และมีที่ปรึกษาซ่ึงทำงานนั้นไดเปนการทั่วไป โดยหนวยงานของรัฐ 
ประกาศเชิญชวนที่ปรึกษาที่มีคุณสมบัติตรงตามเงื่อนไขที่กำหนดใหเขายื่นขอเสนอกำหนด 
   ๒.๒ วิธคีดัเลอืก ใชกบักรณทีีใ่ชวธิปีระกาศเชิญชวนทัว่ไปแลวไมมผีลด ีเปนกรณทีีเ่ปนงานซบัซอน 
หรือซับซอนมาก หรือกรณีเปนงานจางที่ปรึกษาจำนวนจำกัด ใหหนวยงานของรัฐเชิญชวนเฉพาะที่มีคุณสมบัติ
ตรงตามเงื่อนไขที่กำหนดซึ่งตองไมนอยกวา ๓ ราย ใหเขายื่นขอเสนอ เวนแตในงานที่มีที่ปรึกษานอยกวา ๓ ราย 
   ๒.๓ วิธีเฉพาะเจาะจง ใชกับกรณีท่ีใชท้ังวิธีประกาศเชิญชวนท่ัวไป และวิธีคัดเลือกหรือใชวิธี
คัดเลือกแลวไมไดผลดี หรือกรณีมีวงเงินคาจางไมเกินวงเงินตามที่กำหนดในกฎกระทรวง หรือกรณีจางที่ปรึกษารายเดิม
ทำตอจากงานท่ีไดทำไวแลว หรอืกรณเีปนงานจางทีม่ทีีป่รึกษาในงานทีจ่ะจางนัน้จำนวนจำกัดและมวีงเงินคาจางครัง้หนึง่
ไมเกินวงเงินตามที่กำหนดในกฎกระทรวงหรือกรณีในงานนั้นมีที่ปรึกษาเพียงรายเดียว หรือ
   กรณีเปนงานที่มีความจำเปนเรงดวนหรือที่เกี่ยวกับความมั่นคงของชาติ ใหหนวยงานของรัฐ
เชิญชวนที่ปรึกษาที่มีคุณสมบัติตรงตามเงื่อนที่กำหนดรายใดรายหนึ่งใหเขายื่นขอเสนอ หรือใหเขาเจรจาตอรอง
  ๓. ขั้นตอนจัดซื้อจัดจางที่หนวยจัดซื้อในแตละฝายตองดำเนินการ 
       ๓.๑ ขออนุมัติหลักการใชงบประมาณ
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       ๓.๒ ขออนุมัติแผนการจัดซื้อจัดจาง (ม.๑๑, ขอ ๑๑)
    เมือ่หวัหนาหนวยงานหรอืผูมอีำนาจอนุมตัแิผน ใหประกาศเผยแพรในเวบ็ไซตกรมบญัชกีลาง  
     (e-GP), เวบ็ไซตการยาสูบแหงประเทศไทย และปดประกาศโดยเปดเผย ณ สถานทีข่องหนวยงาน
       ๓.๓ ขออนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการรางขอบเขตของงาน (ขอ ๒๑) จะเปนคณะ หรือ บุคคลหนึ่ง 
     บุคคลใด ก็ได
    - จดัทำขอบเขตของงาน หรือรายละเอยีดคณุลักษณะเฉพาะของพัสดุทีจ่ะซ้ือหรือจาง รวมท้ัง  
           หลกัเกณฑการพจิารณาคดัเลอืกขอเสนอ ใหดำเนนิการใหเสรจ็สิน้ภายใน ๒๐ วนั นบัถดัจาก  
           วนัทีไ่ดรบัการแตงตัง้ เวนแตการดำเนนิการมีรายละเอยีดทางเทคนคิซบัซอน ใหดำเนนิการ
        ใหแลวเสร็จภายใน ๖๐ วัน ทั้งนี้ ใหแตละสวนงานสามารถกำหนดกรอบระยะเวลาการ 
        ปฏิบัติงาน แตไมเกินกรอบระยะเวลาขางตน
       ๓.๔ ทำบันทึกถึงหัวหนาหนวยงานหรือผูมีอำนาจ เพื่อขออนุมัติใช ดังนี้
    - รางขอบเขตของงานหรอืรายละเอยีดคณุลกัษณะเฉพาะของพสัดุ พรอมกำหนดหลักเกณฑ
           การพจิารณาคดัเลอืกขอเสนอ (เกณฑราคา หรอื เกณฑราคาประกอบเกณฑอืน่) (ขอ ๒๑)
    - ราคากลาง (กรณวีงเงินเกนิกวา ๕ แสนบาท ตามหนงัสอืกรมบญัชกีลาง ที ่กค ๐๔๓๓.๒/
           ว ๒๐๖ ลว. ๑ พ.ค. ๒๕๖๒)
       ๓.๕ แจงใหดำเนนิการจดัซือ้จดัจางและแจงรายชือ่คณะกรรมการซือ้หรอืจาง (ขอ ๒๕) คณะกรรมการ
    ตรวจรับพัสดุ กรณีสงเรื่องใหฝายจัดหาฯ ดำเนินการ
    - ระบุสิ่งที่สงมาดวย ตามขอ ๔.๑ - ๔.๕ 
    - รายละเอียดขอบเขตของงาน พรอมระบุวิธีจัดซื้อจัดจาง ตาม พ.ร.บ. มาตราอะไร และ
            เหตุผลประกอบ  
       ๓.๖ การกำหนดรายะเวลาในการปฏบิตังิานพสัดใุหเปนไปตามคำสัง่โรงงานยาสบู กระทรวงการคลงั
     ที่ ๔๐/๒๕๖๑ (เอกสารแนบ)
       ๓.๗ ผูยืน่ขอเสนอมสีทิธยิืน่อทุธรณกบั ยสท. ภายใน ๗ วนัทำการนับแตวนัประกาศผล (ม.๑๑๗)
       ๓.๘ สงเรื่องทำสัญญา (ม.๙๓) ยกเวนเฉพาะกรณีดังตอไปนี้ สามารถทำขอตกลงเปนหนังสือ 
     (ใบสั่ง)ได (ม.๙๖)
    - การจัดซื้อจัดจางจาหนวยงานของรัฐ
    - คูสัญญาสามารถสงมอบพัสดุไดครบถวน ภายใน ๕ วัน ทำการนับตั้งแตวันถัดจากวัน   
            ทำขอตกลงเปนหนังสือ
       ๓.๙ รายงานชือ่บริษทัท่ีเขายืน่ขอเสนอ ราคา ในแบบฟอรม สขร.๑ และผูชนะการเสนอราคาครัง้นี้
    ของแตละงานใหทางศนูยขอมลูขาวสารทราบทกุเดอืน และทางศนูย ฯ จะเปนผูลงชือ่ดังกลาว
    ในเว็บไซตของ ยสท. ทั้งนี้หนวยงานภายนอกสามารถดูขอมูลไดจากเว็บไซต 
 โครงสรางผูรับผิดชอบ
 ๑. เจาหนาท่ีพสัดท่ีุไดรบัการแตงตัง้ตามคำสัง่การยาสบูแหงประเทศไทยของแตละสวนงาน ดำเนนิการจดัซือ้จดัจาง 
ภายใตพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการ
จัดซือ้จดัจางและการบรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ. ๒๕๖๐ กฎกระทรวง ประกาศตลอดจนมตคิณะรฐัมนตร ีคำส่ัง หนงัสอืส่ังการ 
และหนังสือเวียนที่เกี่ยวของโดยเครงครัด
  ๒. หัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุไดรับการแตงต้ังฯ กำกับดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงานดานการจัดซื้อจัดจางให
เปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวย
การจดัซือ้จดัจางและการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. ๒๕๖๐ กฎกระทรวง ประกาศตลอดจนมตคิณะรฐัมนตร ีคำสัง่ หนงัสอืส่ังการ 
และหนังสือเวียนที่เกี่ยวของโดยเครงครัด

 - ๑๓ -



คณะทำงานรายงานผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers 

ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนําองคกร (CG & Leadership) 

 ๓. ผูบริหารระดับสูง หัวหนาสวนงาน พิจารณาอนุมัติสั่งการดำเนินการจัดซื้อจัดจางตามที่ไดกำหนดไวในคำสั่ง
การยาสูบแหงประเทศไทย เรื่อง กำหนดหนาที่ในการบริหารงาน การมอบอำนาจ และการตั้งตัวแทน
 ๔. คณะทำงานประสานงาน ติดตาม ตรวจสอบ การกำกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎระเบียบ 
(Compliance Unit) ติดตามการปฏบัิตติามหมายกฎระเบยีบทีส่ำคญัขององคกร พระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ และรายงานตอคณะอนุกรรมการเปนรายไตรมาส
 ระบบการบริหารจัดการ
  ๑. ดำเนินการจัดซื้อจัดจางภายใตพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ระเบยีบกระทรวงการคลงัวาดวยการจดัซือ้จดัจางและการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. ๒๕๖๐ กฎกระทรวง ประกาศตลอดจน
มติคณะรัฐมนตรี คำสั่ง หนังสือสั่งการ และหนังสือเวียนที่เกี่ยวของโดยเครงครัด
 ๒. ดำเนนิการจดัซือ้จดัจางตามแนวทางของประกาศการยาสบูแหงประเทศไทยเรือ่งมาตรการสงเสรมิความโปรงใส
ในการจัดซื้อจัดจาง (Transparent procurement Policy)
 ๓. รายงานประเดน็สำคญัในการปฏบิตัติามหมายกฎระเบยีบทีส่ำคญัขององคกร ตามแบบฟอรมการรายงานฯ 
โดยคณะทำงานประสานงาน ติดตาม ตรวจสอบ การกำกับดูแลการปฏิบัติงานฯ
 ระบบการสงเสริมการดำเนินงาน
  ๑. การสื่อสาร ประชาสัมพันธแนวทางการจัดซื้อจัดจางตามชองทางประชาสัมพันธของ ยสท.
  ๒. จัดอบรมเกี่ยวกับการดำเนินงานดานการจัดซื้อจัดจาง
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงาน
  ๑. หนวยงานท่ีดำเนนิการจดัซือ้จดัจาง รายงานผลการดำเนนิงานตามแบบ สขร.๑ ตอคณะกรรมการขอมลูขาวสาร
  ๓. คณะทำงานประสานงาน ติดตาม ตรวจสอบ การกำกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎระเบียบ 
(Compliance Unit) ติดตามการปฏิบัติตามหมายกฎระเบียบที่สำคัญขององคกร พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ และรายงานตอคณะอนุกรรมการเปนรายไตรมาส
  ๔. ศูนยขอมูลขาวสารและคณะทำงาน ศปท. ยสท.ติดตามและสรุปขอรองเรียนกรณี ยสท.ไดรับการรองเรียน
ที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจาง และรายงานตอผูบริหารระดับสูงเปนรายไตรมาส (ถามี)
 การทบทวนนโยบาย
  ฝายจัดหาและรักษาพัสดุ พิจารณาทบทวนนโยบาย และนำเสนอตอคณะอนุกรรมการท่ีไดรับมอบหมาย
พจิารณาทบทวนนโยบาย และนำเสนอตอคณะกรรมการ ยสท.เพือ่ทราบเปนประจำทกุป เพือ่ใหม่ันใจวานโยบายดงักลาว
ยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดำเนินงานขององคกร

 - ๑๔ -

ประกาศ ณ วันที่ ๒๗ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๖๗

(นายภูมิจิตต พงษพันธุงาม)
ผูวาการ


