
รายงานการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 
  

 

 คณะกรรมการการยาสูบแหงประเทศไทย ใหความสำคัญตอการกำหนดนโยบายและการกำกับดูแล

องคกร เพื่อใหมั่นใจวาการดำเนินงานของ ยสท. เปนไปในทิศทางเดียวกันกับนโยบายของรัฐและหนวยงานกำกับดูแล 

คณะกรรมการ ยสท. ยึดมั่นในหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยเปนผูที่มีบทบาทสำคัญในการกำหนดวิสัยทัศนและ

พันธกิจขององคกร รวมกับฝายบริหารในการจัดทำแผนยุทธศาสตรระยะยาว แผนปฏิบัติการประจำป และแผนบริหาร

จัดการองคกรที่สำคัญตาง ๆ  เชน แผนการกำกับดูแลกิจการที่ดี แผนบริหารจัดการผูมีสวนไดสวนเสีย แผนตรวจสอบ

ภายใน แผนบริหารความเสี่ยง แผนเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และการจัดการความรู แผนยุทธศาสตรดานทรัพยากร

บุคคล เปนตน คณกรรมการ ยสท. กำกับดูแลการดำเนินงานในดานตาง ๆ ใหเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด เพื่อให 

ยสท. ยังคงเติบโตอยางมั่นคงทามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลงที่สงผลกระทบรุนแรงตอธุรกิจยาสูบ เปนฟนเฟอง

สำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศชาติ และเปนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม สังคม และผูมี

สวนไดสวนเสียทุกกลุม 

สวนท่ี ๑  แนวทางการกำกับดูแลกจิการที่ดีของการยาสูบแหงประเทศไทย 

๑.๑ การจัดใหมีนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

นโยบายและแนวปฏิบัติตามหลกัการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการ ยสท. จัดใหมีคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนได 

สวนเสียและลูกคา โดยแตงตั้งกรรมการ ยสท. เขารวมเปนอนุกรรมการเพื่อเปนผูกำกับดูแลและสงเสริมให ยสท. มี 

การดำเนินงานที่เปนไปตามหลักการและแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทาง

ปฏิบัติ และหลักเกณฑการประเมินดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกรของสำนักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ (สคร.) ซึ่งรัฐวิสาหกิจใหการยอมรับและปฏิบัตติาม 

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา เปนผูวาง

นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. รวมถึงนโยบายและแนวปฏิบัติอื่น ๆ ที่เกี ่ยวของ เพื่อให

คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานใชถือปฏิบัติอยางเครงครัด ดังนี้ 

๑) นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของการยาสูบแหงประเทศไทย 

๒) นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และการปฏบิัติ

ตามกฎระเบียบ (Governance, Risk and Compliance: GRC) 

๓) นโยบายปองกันและปราบปรามการทจุริตคอรรัปชัน (Anti-Corruption Policy) 

๔) นโยบายการปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Engagement) 



  ๒ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

๕) นโยบายเพื่อการแขงขันท่ีเปนธรรม 

๖) นโยบายปองกันการใชขอมูลภายใน 

๗) นโยบายปองกันการเกิดรายงานเก่ียวโยง 

๘) นโยบายการจัดซื้อจัดจาง 

๙) นโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 

๑๐) นโยบายดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

๑๑) นโยบาย วิสัยทัศน การจัดการความรู 

๑๒) นโยบาย วิสัยทัศน การจัดการนวัตกรรม 

๑๓) นโยบายการพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร 

๑๔) นโยบายดานทรัพยากรบุคคล 

๑๕) นโยบายการเขาถึงแหลงเงนิทุนอยางโปรงใสและเปนธรรม 

๑๖) นโยบายการกำกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ของ ยสท. 

 ในคราวประชุมคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา 

ครั้งที่ ๒ ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๖ วันที่ ๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๖ ที่ประชุมไดพิจารณาและเห็นชอบผลการทบทวน

นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. และนโยบายที่เกี่ยวของตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี พรอมทั้ง

อนุมัติใช “คูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของการยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖” ซึ่งคณะกรรมการ 

ยสท. รับทราบคู มือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ในคราวประชุมครั้งที่ ๗ ประจำป

งบประมาณ ๒๕๖๖ วันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๖ 

 คูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของการยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ประกอบดวย

นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. นโยบายที่เกี่ยวของตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี และแนวปฏิบติั 

มาบรรจุรวมไวและเผยแพรผานทางชองทางการสื่อสารภายในและภายนอก ยสท. เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และ

พนักงานยาสูบ ไดศึกษาทำความเขาใจและปฏิบัตติามไดอยางถูกตอง รวมถึงเพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียมั่นใจไดวา ยสท. 

มีการดำเนินงานตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที ่ดี เปนองคกรที่มีมาตรฐานการดำเนินงาน มีความนาเชื่อถือ 

โปรงใส และตรวจสอบได 

นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับหนวยงานกำกับดูแล 

 รายละเอียดปรากฏในคูมือการกำกับดูแลกิจการที ่ดีของ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ สวนที่ ๔  

แนวทางการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของ ยสท. หมวดที่ ๑ “บทบาทและหนาที่ของ ยสท. ท่ีมีตอหนวยงานกำกับดูแล” 

นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับคณะกรรมการ 

 รายละเอียดปรากฏในคู มือการกำกับดูแลกิจการที ่ด ีของ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ สวนที่ ๔  

แนวทางการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของ ยสท. หมวดท่ี ๒ “การปฏิบัติตอคณะกรรมการอยางเทาเทียมกัน” และหมวดที่ ๕ 

“ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ” 

 



  ๓ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับผูมีสวนไดสวนเสีย 

 รายละเอียดปรากฏในคูมือการกำกับดูแลกิจการที ่ดีของ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ สวนที่ ๔  

แนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. หมวดที่ ๓ “บทบาทตอผูมีสวนไดสวนเสีย” และหมวดที่ ๔ “การเปดเผย

ขอมูลและความโปรงใส” 

๑.๒ โครงสรางการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการการยาสูบแหงประเทศไทย 

คณะกรรมการการยาสูบแหงประเทศไทย ไดรบัการแตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๘ กุมภาพันธ 

๒๕๖๕ ประกอบดวยบุคคลผูมีความรู ความสามารถ และคุณสมบัติตามพระราชบัญญัติการยาสูบแหงประเทศไทย  

พ.ศ. ๒๕๖๑ และพระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสำหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๑๘ และที่แกไข

เพิ่มเติม ปฏิบัติหนาที่ตามความรับผิดชอบเพื่อกำกับดูแลการดำเนินงานของ ยสท. ใหบรรลุตามแนวนโยบายผูถือหุน

ภาครัฐ วิสัยทัศน และพันธกิจ 

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลท่ีดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา 

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที ่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา ไดรับการ

แตงตั้งโดยคณะกรรมการ ยสท. (คำสั่ง ยสท. ที่ ๕๑/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๒๐ เมษายน ๒๕๖๕) มีอำนาจและหนาที่ตามกฎบัตร

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดีฯ ปงบประมาณ ๒๕๖๕ (ฉบับปรับปรุง) ลงวันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๕ ดังนี้ 

๑) ใหนโยบาย กรอบทิศทาง และแนวปฏิบัติท่ีดีตอการยาสูบแหงประเทศไทย ตามมาตรฐานสากล

ที่เปนที่ยอมรับในเรื่องการกำกับดูแลที่ดี (Good Governance) การนำองคกร (Leadership) การแสดงความรับผิดชอบ

ตอสังคม (Corporate Social Responsibility) การแขงขันทางการตลาดที่เปนธรรม การบริหารสิทธิของผูถือหุน 

ทั้งตามกฎหมายและขอบังคับที่เกี ่ยวของ การพัฒนาและการรายงานความยั่งยืน (Global Reporting Initiative)  

การบร ิหารจ ัดการผ ู ม ีส วนไดส วนเส ีย (Stakeholder Management) การบร ิหารจ ัดการลูกคา (Customer 

Management) และการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ที่เก่ียวของ (Compliance) รวมถึงการบูรณาการในเรื่องการกำกับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเสีย่ง และการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย กฎระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ (Governance, Risk and Compliance: GRC) 

๒) พิจารณาอนุมัติแผนแมบท แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการระยะยาว แผนปฏิบัติการประจำป

ดานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ และคูมือตาง ๆ เชน แผนดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี แผนยุทธศาสตรดานผูมีสวนไดสวนเสีย 

แผนยุทธศาสตรดานลูกคาและตลาด คูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดี และคูมือการพัฒนาความยั่งยืน เปนตน พรอมทั้ง

ทบทวนแผนงานและคูมือดังกลาวเปนประจำทุกป หรือเมื่อมีเหตุการณที่สำคัญจำเปน กอนรายงานใหคณะกรรมการ

การยาสูบแหงประเทศไทยเพ่ือทราบ 

๓) กำกับและติดตามผลการดำเนินงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของใหเปนไปตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่ดี 

แผนแมบท แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจำป รวมถึงผลการดำเนินงานตาม

หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำ



  ๔ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

องคกร และดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา พรอมทั้งใหความเห็น ขอเสนอแนะ ที่เปนประโยชนในการ

ดำเนินงานของการยาสูบแหงประเทศไทย 

๔) รายงานผลการดำเนินงานดานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ ตอคณะกรรมการการยาสูบแหงประเทศไทย

เพื่อทราบอยางสม่ำเสมอตามความเหมาะสม หรืออยางนอยไตรมาสละหน่ึงครั้ง 

๕) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่คณะกรรมการการยาสูบแหงประเทศไทยมอบหมาย 

คณะอนุกรรมการอื่นท่ีคณะกรรมการ ยสท. แตงตั้ง 

เพื่อใหการกำกับดูแลกิจการของ ยสท. เปนไปอยางครบถวนและเหมาะสม คณะกรรมการ ยสท.  

ไดแตงตั ้งคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ โดยจัดใหมีกฎบัตรที่ระบุหนาที่ความรับผิดชอบครบถวน ซึ่งปฏิบัติหนาที่ 

ในปงบประมาณ ๒๕๖๖ ดังนี ้

๑) คณะกรรมการตรวจสอบ 

๒) คณะกรรมการกิจการสัมพันธของการยาสูบแหงประเทศไทย 

๓) คณะอนุกรรมการสรรหากรรมการการยาสูบแหงประเทศไทย 

๔) คณะอนุกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานและพิจารณาคาตอบแทนของผูวาการ 

๕) คณะอนุกรรมการกำกับดานยุทธศาสตรและบริหารความเสี่ยง 

๖) คณะอนุกรรมการดานการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล การจัดการความรูและนวัตกรรม 

๗) คณะอนุกรรมการบริหารจัดการและจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของ ยสท. 

๘) คณะอนุกรรมการดานการบริหารทุนมนุษย 

๙) คณะอนุกรรมการดานกฎหมาย 

๑๐) คณะอนุกรรมการกำกับดูแลบริหารการปองกันและปราบปรามบุหรี่ผิดกฎหมาย (กปบ.) 

คณะทำงานที่เกี่ยวของ 

 ฝายบรหิารของ ยสท. สงเสริมและขับเคลื่อนนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีใหสามารถดำเนินการ

ไดอยางเปนรูปธรรม โดยจัดตั้งคณะทำงานตาง ๆ ซึ่งมีผูวาการ รองผูวาการทุกดาน และหัวหนาหนวยงานตาง ๆ  

รวมกันขับเคลื่อน ประกอบดวย 

๑) คณะทำงานประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ (Enablers) และคณะทำงานรายงาน

ผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน Core Business Enablers ประกอบดวย 

๑) ดานการกำกับดูแลที่ดีและการนำองคกร (CG & Leadership)  

๒) ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ (SP) 

๓) ดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (RM & IC) 

๔) ดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา (SCM) 

 ๔.๑) ดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย (SM) 

 ๔.๒) ดานการมุงเนนลูกคา (CM) 

๕) ดานการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (DT) 



  ๕ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

๖) ดานการบริหารทุนมนุษย (HCM) 

๗) ดานการจัดการความรูและนวัตกรรม (KM & IM) 

มีหนาที่นำเสนอแนวทางการพัฒนา ยสท. ตามหลักเกณฑฯ Enablers ตอผูบริหารระดับสูง 

และคณะอนุกรรมการที่กำกับดูแล กอนรายงานใหคณะกรรมการ ยสท. รับทราบหรือเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 

ในการดำเนินงาน 

๒) คณะทำงานบูรณาการการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Governance, Risk and Compliance: GRC) มีหนาที่ ดังนี้ 

 ขับเคลื่อนนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Governance, Risk and Compliance: GRC) เพื่อใหเกิดการบูรณาการตามแนวทาง GRC 

 กำกับดูแลการดำเนินงานใหเปนไปตามวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายองคกร ภายใต

หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ การปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎ ระเบียบ ขอบังคับที่เกี ่ยวของ รวมถึงสัญญา และขอผูกพันตาง ๆ เพื่อตอบสนองความคาดหวังของผูมีสวนได 

สวนเสีย (Stakeholders) และสรางมูลคาเพิ่มใหกับองคกรในระยะยาว 

 สงเสริมใหพนักงานปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาที ่ที ่ไดร ับมอบหมาย ปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ จริยธรรม และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ เพื่อสรางพฤติกรรมและวัฒนธรรมองคกรที่ดี รวมถึงสื่อสาร

เพื่อใหพนักงานมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการปฏิบัติตามแนวทาง GRC ท่ัวทั้งองคกร 

 สามารถเรียกขอมูล เอกสาร บุคคล หรือหนวยงานที่เกี่ยวของภายใน ยสท. เพื่อชี ้แจง  

ใหความคดิเห็นที่เปนประโยชนตอการดำเนินงานของคณะทำงานฯ ได 

 สรุปผลการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่ของคณะทำงานฯ เพ่ือนำเสนอตอคณะอนุกรรมการ

ดานการกำกับดูแลท่ีดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา อยางนอยไตรมาสละ ๑ ครั้ง 

๓) คณะทำงานประสานงาน ติดตาม ตรวจสอบ การกำกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไป

ตามกฎระเบียบ (Compliance Unit) มีหนาท่ี ดังนี้ 

 สนับสนุนนโยบายดานการกำกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎระเบียบของ ยสท. 

และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

 ประสานงาน ติดตาม ตรวจสอบการกำกับดูแลการปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ ของ 

ยสท. ใหเปนไปตามกฎระเบียบของ ยสท. และกฎหมายที่เก่ียวของ 

 เสริมสรางความรูความเขาใจและสรางความตระหนักใหผูบริหารและพนักงานของ ยสท. 

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบของ ยสท. และกฎหมายที่เก่ียวของ 

 ใหคำปรึกษา แนะนำ หนวยงานตาง ๆ ของ ยสท. เกี่ยวกับการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม

กฎระเบียบของ ยสท. และกฎหมายที่เกี่ยวของ 



  ๖ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

 กำหนด/ทบทวนบทบาทหนาที่บุคคล/หนวยงาน เพื่อทำหนาที่สอดสองดูแลและกำกับ 

การปฏิบัติงานของ ยสท. ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับและมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของอยาง

เปนระบบ 

 สรุปผลการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่ของคณะทำงานฯ และรายงานตอคณะอนุกรรมการ

กำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา อยางนอยไตรมาสละ ๑ ครั้ง 

 สรุปผลการดำเนินงานของคณะทำงานฯ ใหฝายตรวจสอบภายในทุกไตรมาส เพื่อรายงานตอ

คณะกรรมการ ยสท. รบัทราบ 

 ประสานงานกับหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของและจำเปนตอการทำหนาท่ีของคณะทำงานฯ 

 สามารถเชิญหนวยงานที่เกี่ยวของภายใน ยสท. ตอบขอซักถาม เพื่อชี้แจงใหความคิดเห็นที่

เปนประโยชนตอการดำเนินงานของคณะทำงานฯ 

หนวยงานตาง ๆ ภายใน ยสท. 

 หนวยงานทุกหนวยงานทั้งในระดับฝายและสำนักลวนมีหนาที่ตองปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแล

กิจการที่ดีของ ยสท. นโยบายที่เกี่ยวของตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี และแนวปฏิบัติ อยางเครงครัด ผูบริหาร

ของหนวยงานมีหนาท่ีตองถายทอดนโยบายและแนวปฏิบัติ ใหคำปรึกษาเก่ียวกับวิธีการทำงานท่ีถูกตองและสอดคลอง

ตามแนวปฏิบัติในคูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของการยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ กำกับดูแลการ

ดำเนินงานของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด สงเสริมใหพนักงานมีพฤติกรรมตามคูมือจริยธรรมและ

จรรยาบรรณคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. โดยปฏิบัติตนเปนตัวอยางท่ีดีของผูใตบังคับบัญชา 

 

สวนที่ ๒  ผลการดำเนนิงานสำคัญดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

๒.๑ การสนองบทบาทภาครัฐ 

ยสท. ไดจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการกำกับดูแลกิจการที ่ดีแก

คณะกรรมการ ยสท. ซึ่งเปนตัวแทนผูถือหุนภาครัฐหรือกระทรวงการคลัง อยางเปนระบบ ตามแนวปฏิบัติในคูมือการกำกับ

ดูแลกิจการที่ดี ปงบประมาณ ๒๕๖๖ โดยครอบคลุมประเด็นสำคัญ ดังน้ี 

การรายงานผลการดำเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน 

หนวยงานของ ยสท. จัดทำขอมูลผลการดำเนินงานดานการเงินและไมใชการเงินอยางครบถวน  

เปนระบบ ในรูปแบบรายงาน เชน บันทึกขอความ รายงานการประชุม แบบฟอรมการรายงานตัวชี้วัด เปนตน เปนรายเดือน 

รายไตรมาส และรายป นำเสนอผานหัวหนาหนวยงาน รองผู ว าการที ่กำกับดูแล ผู ว าการ คณะอนุกรรมการ 

คณะกรรมการ ยสท. รวมถึงหนวยงานกำกับดูแลและหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ 

รายงานผลการดำเนินงานดานการเงิน ไดแก ผลกำไร/ขาดทุน กำไรเชิงเศรษฐศาสตร (EP) ฐานะ

การเงิน สภาพคลอง ความสามารถในการชำระหนี้ การเบิกจายงบทำการ/งบลงทุน ฯลฯ 



  ๗ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

รายงานผลการดำเนินงานดานที่ไมใชการเงิน ไดแก ผลการดำเนินงานตามนโยบายภาครัฐ 

ผลการดำเนินงานตามภารกิจ ผลการดำเนินงานโครงการสำคัญ ผลการดำเนินงานตามแผนงานที่สำคัญ (แผน

ยุทธศาสตรองคกร แผนปฏิบัติการประจำป EVM แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน แผนตรวจสอบภายใน  

แผนแมบทตาง ๆ) ผลการดำเนินงานตามบันทึกขอตกลงประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ ผลการดำเนินงานของ

คณะอนุกรรมการ ฯลฯ 

การรายงานการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล 

หนวยงานของ ยสท. จัดทำขอมูลผลการดำเนินงานตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที ่ดี  

นำเสนอคณะทำงานที่รับผิดชอบและคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที ่ดี การนำองคกร ผู มีสวนไดสวนเสีย 

และลูกคา อยางนอยเปนรายไตรมาส ไดแก รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานคณะทำงานบูรณาการการกำกับดูแลกิจการที ่ดีฯ (GRC) รายงาน 

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย และรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการ

สรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสีย และรายป ไดแก รายงานการพัฒนาความยั่งยืนของการยาสบูแหงประเทศไทย 

และรายงานการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลที่ด ี

การรายงานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเกี่ยวของกับกิจการ 

หนวยงานของ ยสท. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานและนำเสนอคณะทำงานที่รับผิดชอบ และ

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา อยางนอยเปนรายไตรมาส ไดแก 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัตกิารคณะทำงานประสานงาน ติดตาม ตรวจสอบ การกำกับดูแลการปฏิบัตงิาน

ใหเปนไปตามกฎระเบียบ (Compliance Unit) รายงานการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่สำคัญขององคกร 

จำนวน ๑๐ กฎหมาย และรายงานการสอบทานการปฏิบัตงิานใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคบั 

๒.๒ บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพื่อการตลาดท่ีเปนธรรม 

คณะกรรมการ ยสท. กำหนดนโยบายเพื่อการแขงขันทางการตลาดที่เปนธรรมและแนวปฏิบัติ  

ตามคูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของการยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ครบถวนทั้ง ๕ ประเด็น ไดแก 

นโยบายและแนวปฏิบัติเพ่ือสงเสริมการแขงขันที่เปนธรรม (คูแขง) นโยบายและแนวปฏิบัติดานการเขาถึงแหลงเงินทุน

อยางโปรงใสและเปนธรรม (เจาหนี้) นโยบายและแนวปฏิบัติดานการจัดซื้อจัดจางที่เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ (คูคาและ

ผูสงมอบ) นโยบายและแนวปฏิบัติดานการตอตานการทุจริตและรับสินบน นโยบายและแนวปฏิบัติดานการแยกบัญชี

เชิงสังคมและพาณิชย โดยมีผลการดำเนินการตามนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการแขงขันทางการตลาดที่เปนธรรม 

ครบถวนทั้ง ๕ ประเด็น สรุปดังนี ้

ดานการแขงขันท่ีเปนธรรม (คูแขง) 

ยสท. ใหความสำคัญในการดำเนินงานภายใตพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

และพระราชบัญญัตกิารยาสูบแหงประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ ไมกีดกันทางการคา ไมบิดเบือนขอมูล ไมจำกัดสิทธิของ



  ๘ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

รานคาใหขายเฉพาะบุหรี ่ของ ยสท. และกำหนดระดับราคาสินคาอยางเปนธรรมและสอดคลองกับอัตราภาษี

สรรพสามิตยาสูบ และประกาศใหทราบโดยทั่วไปอยางชัดเจน 

ดานการเขาถงึเงินทุนอยางโปรงใสและเปนธรรม (เจาหนี้) 

ยสท. จัดทำรายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงาน (Work Flow) .ในเรื่องการจัดทำแผนเงินกูระยะสั้นเพ่ือ

เสริมสภาพคลอง การประกาศเชิญชวนธนาคารพาณิชยเขารวมการประมูลเพื่อเสนออัตราดอกเบี้ยเงินกู การเปดซอง

ขอเสนออัตราดอกเบี้ยเงินกู รวมถึงการจัดทำแผนการบริหารหนี้ มีการกำหนดผูรับผิดชอบในการดำเนินการในแตละ

ขั้นตอนและผูเก่ียวของ รวมถึงระยะเวลาดำเนินการ อยางชัดเจน และเปนระบบ 

ดานการจัดซื้อจัดจางที่เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ (คูคาและผูสงมอบ)  

ในการจัดหาพัสดุและบริการตาง ๆ ยสท. ดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจางและ 

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. ๒๕๖๐ และกฎกระทรวงที่ออกตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางฯ เปนสำคัญ สามารถตรวจสอบไดอยาง

โปรงใสทุกกระบวนการ พรอมทั้งจัดการอบรมเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรที่ตองปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 

การจัดซื้อจัดจาง อยางสม่ำเสมอ 

ดานการตอตานการทุจริตและรับสินบน 

ยสท. ใหทุกสวนงานมีสวนรวมในการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตในภาครัฐวิสาหกิจ  

โดยมุงหวังใหเกิดการขับเคลื่อนสูการเปนองคกรคุณธรรมและความโปรงใส ดำเนินงานตั้งแตในสวนของการกำหนด

นโยบาย กระบวนการบรหิารจัดการ การสรางการตระหนักถึงการไมทนตอความทุจริต เชิดชูบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติดี 

และการสงเสรมิการมีสวนรวมในการเฝาระวังการทุจริต สงเสริมการประกอบธุรกิจที่สะอาด ปราศจากสินบน มีชองทาง

รับเรื่องรองเรียน การแจงเบาะแส การใหขอมูลขาวสาร ขอเสนอแนะ การชดเชยสินคา โดยมีการสื่อสารชองทางใหกับ

ลูกคา คูคา ผูบรโิภค และประชาชนทั่วไปรับทราบ 

ดานการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย 

จากผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ปงบประมาณ ๒๕๖๕ (Feedback Report) หัวขอที่ ๒ บทบาท

ของรัฐวิสาหกิจเพื่อการตลาดที ่เปนธรรม ซึ่งระบุวา ยสท. ควรจัดทำ/ทบทวนแนวปฏิบัติ และการบริหารจัดการ 

ที่สอดคลองกับนโยบายเพื่อการแขงขันที่เปนธรรมอยางครบถวน โดยเฉพาะการแยกบัญชีเชิงสังคมและเชิงพาณิชย  

ทั้งนี้นโยบายตองประกอบดวยองคประกอบขั้นต่ำ ไดแก แนวปฏิบัติแตละดานที่ชัดเจน โครงสรางผู รับผิดชอบ  

ระบบการบริหารจัดการระบบการสงเสริมการดำเนินงาน และระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงานแก

ผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการและ/หรือคณะอนุกรรมการ...” ยสท. จึงไดมีการจัดทำนโยบายและแนวปฏิบัตดิานการ

แยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย เสนอตอคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสีย 

และลูกคา เพื่อพิจารณาอนุมัตินโยบายดังกลาว และไดออกประกาศการยาสูบแหงประเทศไทย ที่ ๔๒/๒๕๖๖ เรื่อง 

นโยบายและแนวปฏิบัติดานการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย เพ่ือถือเปนแนวทางในการปฏิบัติตอไป 

 



  ๙ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

๒.๓ สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน 

การปองกันการใชขอมูลภายใน 

คณะกรรมการ ยสท. กำหนดนโยบายการปองกันการใชขอมูลภายในและแนวปฏิบัติ ตามคู มือ 

การกำกับดูแลกิจการท่ีดีของการยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ เพื่อมิใหมีการเขาถึงและนำขอมูลภายใน 

ที่มิใชขอมูลสาธารณะ หรือขอมูลสำคัญที่ยังไมไดเผยแพรแกสาธารณะ ไปแสวงหาประโยชนสวนตนหรือพวกพอง  

เพื่อปกปองผลประโยชนของ ยสท. ผูถือหุนภาครัฐ/หนวยงานกำกับดูแล และผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม คณะกรรมการ 

ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. พึงปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติดังกลาวอยางเครงครัด ดังนี้ 

๑) การปฏิบัติตามมาตรการรกัษาความลับของเอกสารของการยาสูบแหงประเทศไทย 

๒) การปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของการยาสูบแหงประเทศไทย 

ภายใตพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เพื่อปกปองคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล 

ที่มีการติดตอ ทำธุรกรรม รวมทั้งธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกสกับ ยสท. ไดแก พนักงาน ลูกจาง ผูใชบริการ คูคา และผูท่ีทำงาน

หรือทำประโยชนใหแก ยสท. 

๓) การปฏิบัติตามคูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. 

ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ซึ่งกำหนดใหบุคลากรทุกคนตองไมใชขอมูลภายในที่เปนความลับของ ยสท. ในทางมิชอบ และ

ตองรักษาความลับของ ยสท. ลูกคา คูคา สังคม และประชาชนอยางเครงครดั 

๔) คณะกรรมการขอมูลขาวสารการยาสูบแหงประเทศไทยกำกับดูแลการอนุญาตใหเปดเผยขอมูล

ภายในของ ยสท. ใหเปนไปกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับท่ีเก่ียวของ 

๕) การบังคับใชระเบียบโรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง วาดวยวินัยพนักงานยาสูบ พ.ศ. ๒๕๓๗ 

และที่แกไขเพ่ิมเติม 

คณะกรรมการ ยสท. ไดรับสิทธิใหเขาถึงขอมูลภายในตาง ๆ  ของ ยสท. ทั้งรายงานดานการเงินและ

ดานที่ไมใชการเงิน จากระเบียบวาระการประชุม มติที่ประชุม และรายงานการประชุมคณะกรรมการ ยสท. และ

คณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ รวมถึงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ คูมือ ฯลฯ ที่เก่ียวของกับการดำเนินงานของ ยสท. 

ซึ่งจัดเก็บไวเปนฐานขอมูลใน Google Drive ของเลขานุการคณะกรรมการ ยสท. โดยคณะกรรมการ ยสท. สามารถใช

บัญชีอีเมลที่ไดรบัจาก ยสท. เทานั้น (xxx@thaitobacco.or.th) ในการเขาดูขอมูลดังกลาว 

การปองกันการเกิดรายการเก่ียวโยง 

คณะกรรมการ ยสท. กำหนดนโยบายการปองกันการเกิดรายการเกี่ยวโยงและแนวปฏิบัติ ตามคูมือ 

การกำกับดูแลกิจการที่ดีของการยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ โดยคณะกรรมการ ผูบริหาร และ

พนักงาน ยสท. ตองเปดเผยรายการที่เกี่ยวโยงกันที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน และหามมีสวนรวม 

ในการพิจารณาอนุมัติ 

กรรมการ ยสท. ต องยื ่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี ้ส ินพรอมเอกสารประกอบตอ

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (คณะกรรมการ ป.ป.ช.) ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

วาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ ตามกำหนดเวลาตามประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. พรอมทั้ง



  ๑๐ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

ลงนามในแบบเปดเผยรายการเก่ียวโยงหรือความขัดแยงทางผลประโยชนทุกปงบประมาณ หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

ขอมูล โดยเก็บเอกสารไวที่ ยสท. และมีการเปดเผยขอมูลในรายงานประจำปและเว็บไซตของ ยสท. ทั้งนี้ ประธาน

กรรมการ ยสท. กำกับดูแลใหกรรมการที่มีความขัดแยงทางผลประโยชนกับ ยสท. หรือมีสวนไดสวนเสียในการประชุมใด ๆ  

จะตองงดเวนการรวมอภิปราย และงดออกเสียง หรือออกจากที่ประชุมในวาระนั้น ๆ 

การปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 

ความขัดแยงทางผลประโยชนคือการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนของ ยสท. 

ไมวาทางตรงหรือทางออม คณะกรรมการ ยสท. ใหความสำคัญตอการปองกันมิใหเกิดการขัดแยงทางผลประโยชน  

โดยกำหนดนโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนและแนวปฏิบัติ ตามคูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ 

การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ สำหรบัคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. เพื่อถือปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) ตองเปดเผยขอมูลในเรื่องผลประโยชนซึ่งมีใน ยสท. หรือธุรกรรมใด ๆ ที่จะกอใหเกิดความ

ขัดแยงทางผลประโยชน ตามแบบรายงานที่คณะกรรมการ ยสท. กำหนด อยางนอยปละ ๑ ครั้ง 

๒) ตองรักษาความลับอันกอใหเกิดความเสียหายแก ยสท. 

๓) ตองไมเอื้อประโยชนหรือมีสวนรวมตอคูสัญญา คูแขง อันเปนเหตุให ยสท. เสียผลประโยชน

หรือเสียหาย 

๔) ตองรักษาความสัมพันธกับลูกคาและคูคาดวยความเสมอภาค โดยไมเรียกรองทรัพยสิน รวมทั้ง

ผลประโยชนอ่ืนใด  

๕) กรรมการ ยสท. ท่ีมีสวนไดสวนเสียในเรื่องที่กำลังพิจารณา จะตองแจงใหทราบถึงความสัมพันธ

หรือการเก่ียวโยงของตนในเรื่องดังกลาว และตองไมเขารวมพิจารณาหรืองดออกเสียงในเรื่องนั้น ๆ 

๖) ตองพิจารณาอยางเหมาะสมและรอบคอบในเรื่องที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงาน โดยคำนึงถึง

ผลประโยชนสูงสุดของ ยสท. ไมแสดงหาผลประโยชนสวนตัว รวมทั้งตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และ

ขอบังคับ ฯลฯ ของ ยสท. 

เพื่อดำเนินการตามนโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน ฝายทรัพยากรบุคคลไดจัดทำ

คูมือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับความขัดแยงทางผลประโยชน (Conflict of Interest: COI) สำหรับผูบริหารและพนักงาน 

ยสท. เพื่อใชในการปฏิบัติงาน ควบคูกับคูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ ดวย 

๒.๔ การคำนึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย 

คณะกรรมการ ยสท. และคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสีย

และลูกคา จัดใหมีนโยบายการปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสีย คู มือการสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสีย 

วัตถุประสงคและขอบเขตการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย และการระบุความตองการ/คาดหวัง/ความกังวลของผูมีสวนได

สวนเสีย แผนยุทธศาสตรดานผูมีสวนไดสวนเสีย ปงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ และแผนการสรางความสัมพันธกบัผูมี 

สวนไดสวนเสีย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 



  ๑๑ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

ยสท. ไดจัดทำแผนยุทธศาสตรดานผูมีสวนไดสวนเสีย ปงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ โดยมุงหวังให

เปนแนวทางในการกำหนดแผนพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีและยกระดับความพึงพอใจ

ของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสำคัญของ ยสท. ๖ กลุม ประกอบดวย ๑) ลูกคา ๒) บุคลากร ๓) คูคา ๔) หนวยงานกำกับดูแล  

๕) หนวยงานภาครฐั และ ๖) ชุมชน ยสท. โดยกำหนดยุทธศาสตร ๒ ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรที่ ๑ สรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร คือ  

เพื่อยกระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย และเพื่อสรางความเขาใจในการดำเนินงานเพื่อลดความขัดแยงกับ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

ยุทธศาสตรที่ ๒ พัฒนาระบบบรหิารจัดการผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร คือ 

เพื่อสรางการจัดการผูมีสวนไดสวนเสียอยางเปนระบบ 

แผนการสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสีย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ประกอบดวยแผนงานตาง  ๆดังนี ้

 แผนบริหารความสัมพันธกับลูกคา มีวัตถุประสงคเพื่อสื่อสารประชาสัมพันธสรางการรับรูและ

ความเขาใจอันดีในบริบทการดำเนินงานของ ยสท. สรางความพึงพอใจตอสินคาและบริการของ ยสท. และรวมกัน

ผลักดันยอดจำหนายใหเปนไปตามเปาหมาย และเพิ่มสวนแบงการตลาดของ ยสท. 

 แผนปองกันบุหรี่ปลอมเครื่องหมายการคาของ ยสท. มีวัตถุประสงคเพื่อใหเจาหนาที่รัฐไดรับ

ความรูและสามารถปราบปรามจับกุมผูคาบุหรี่ปลอม 

 แผนสรางความสัมพันธกับผูสนใจเชาที่ดินแปลงศักยภาพของ ยสท. มีวัตถุประสงคเพื่อสราง

ความเขาใจในการดำเนินโครงการใหเชาที่ดินแปลงศักยภาพ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ระหวางผูสนใจเชาที่ดินกับ ยสท. 

 แผนสรางความสัมพันธกับลูกคาที่ใชบริการดานงานพิมพ มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางความพึงพอใจ

ของลูกคาที่ใชบริการดานงานพิมพ 

 แผนสรางความสัมพันธและพัฒนาศักยภาพสงออก มีวัตถุประสงคเพื่อสรางความสัมพันธอันดี

กับคูคา ผลักดันยอดจำหนายบุหรี่สงออกใหเปนไปตามเปาหมาย และสรางความสัมพันธอันดีกับหนวยงานภาครัฐ 

๒.๕ การเปดเผยขอมูล 

ยสท. จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสำคัญเกี่ยวกับการดำเนินงานของ ยสท. อยางถูกตอง ครบถวน 

ทันเวลา เชื่อถือได และเปนไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของ ทั้งขอมูลทางการเงินและขอมูลที่ไมใชทางการเงิน 

โดยเผยแพรผานทางรายงานประจำปและเว็บไซตของ ยสท. www.thaitobacco.or.th ซึ่งผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูที่

สนใจสามารถดาวนโหลดรายงานประจำปของ ยสท. ได เปนการเขาถึงขอมูลที่สะดวกรวดเร็ว นอกจากนี้ การเปดเผย

ขอมูลเปนดัชนีชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ ยสท. (Integrity & Transparency 

Assessment: ITA) ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการสรางความเชื่อมั่นในการบริหารจัดการที่มีความโปรงใส และเปนกลไก

ในการตรวจสอบการดำเนินงาน 

 

 



  ๑๒ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

การเปดเผยขอมูลผานรายงานประจำป 

ในการจัดทำรายงานประจำป ยสท. แตงตั้งคณะทำงานจัดทำรายงานประจำปซึ่งประกอบดวยผู

แทนที่มีความรูและประสบการณของแตละหนวยงาน เพื่อรวมกันดำเนินการจัดทำรายงานประจำป โดยมีการจัดทำ

แผนการปฏิบัติงานพรอมกำหนดกรอบระยะเวลา เพ่ือใหการจัดทำรายงานประจำปมีการดำเนินงานที่เปนระบบ 

สามารถเปดเผยขอมูลไดอยางครบถวน ถูกตอง ทันเวลา เชื่อถือได 

คณะทำงานฯ มีหนาที่รวบรวม พิจารณา และกลั่นกรองประเด็นการเปดเผยขอมูลที่สำคัญตามที่

กำหนดไวในคูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ หมวดที่ ๔ การเปดเผยขอมูลและความ

โปรงใส แนวทางการเปดเผยขอมูลของ สคร. รวมถึงหลักเกณฑการประเมิน Enablers โดยมีขั้นตอนการ

พิจารณา กลั่นกรอง และตรวจสอบขอมูลที่จะเปดเผยในรายงานประจำปหลายข้ันตอน ตั้งแตระดับพนักงานผูจัดเตรียม

ขอมูล ผูบริหารหนวยงานที่เปนเจาของขอมูล กอนจะถึงคณะทำงานจัดทำรายงานประจำป ซึ่งจะเปนผูยืนยันขอมูลใน

ขั้นตอนสุดทายกอนจัดพิมพและเผยแพรผานชองทางสื่อสารตาง ๆ ของ ยสท. 

ยสท. มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ครบถวนสมบูรณ จัดสงและไดรับการรับรองงบ

การเงินโดยสำนักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนดมาโดยตลอด ไมเคยมีเหตุการณที่ 

สตง. ไมรับรองงบการเงินของ ยสท. และไมมีการแกไขขอมูลรายงานทางการเงินตาง ๆ ภายหลัง สตง. รับรองงบ

การเงิน หรือภายหลังที ่ยสท. เปดเผยขอมูลดังกลาวไปแลว 

ยสท. ไดจัดทำและเผยแพรรายงานประจำป ปงบประมาณ ๒๕๖๕ ในเว็บไซตของ ยสท. เมื่อวันที่ 

๒๖ มกราคม ๒๕๖๖ โดยยังไมไดเผยแพรรายงานทางการเงนิเน่ืองจากอยูระหวางรอผลการรบัรองจาก สตง. ตอมา สตง. 

รับรองงบการเง ินเมื ่อว ันที ่ ๒๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๖ ยสท. จึงเผยแพรรายงานทางการเงินในรายงานประจำป 

ปงบประมาณ ๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ ๒๕๖๖ ซึ่งอยูภายในกรอบระยะเวลาที่กำหนดคือภายใน ๑ เดือน

หลังจาก สตง. รับรองงบการเงิน 

ขอมูลสำคัญที่เปดเผยในรายงานประจำป 

ดานการเงิน 

๑) งบการเงิน ไดแก งบแสดงฐานะทางการเงิน งบกำไรขาดทุน งบกระแสเงินสด หมายเหตุ

ประกอบงบการเงนิ และการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี 

๒) คณะกรรมการ ยสท. หรือคณะกรรมการตรวจสอบอธิบายถึงความรับผิดชอบของตนในการ

จัดทำรายงานทางการเงนิ 

ดานที่ไมใชการเงิน 

๑) โครงสรางของกลุมธุรกิจ/โครงสรางผูถือหุนเพื่อสะทอนผูมีอำนาจควบคุมที่แทจริง 

๒) ประวัติของคณะกรรมการ ยสท. 

๓) ประวัติผูบริหาร 

๔) การอธิบายเชิงวิเคราะหเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการดำเนินงาน การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ 

รวมทั้งปจจัยท่ีเปนสาเหตุหรือมีผลตอฐานะการเงินและผลการดำเนินงาน 



  ๑๓ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

๕) ความเสี่ยงหลักของการดำเนินธุรกิจ 

๖) นโยบายและการจายคาตอบแทนกรรมการ ยสท. 

๗) นโยบายและการจายคาตอบแทนผูบริหารระดับสูง 

๘) จำนวนครั้งในการเขาประชุมคณะกรรมการ ยสท. และคณะอนุกรรมการ เปนรายบุคคล 

๙) นโยบายและการดำเนินงานดานการกำกับดูแลกิจการที่ด ี

๑๐) นโยบายและกิจกรรมการดำเนินงานดานการแสดงความรบัผิดชอบตอสังคม 

๑๑) นโยบายและผลการจัดการรายการที่เก่ียวโยงกัน 

๑๒) สภาพธุรกิจ แผนงานทางธุรกิจ และกลยุทธ 

การเปดเผยขอมูลผานเว็บไซต 

ตามคูมือการกำกับดูแลกิจการที ่ดีของ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ หมวดที่ ๔ การเปดเผย

ขอมูลและความโปรงใส และหลักเกณฑการประเมิน Enablers กำหนดใหมีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศ

ดานการเงนิและไมใชการเงินที่สำคัญขององคกรผานเว็บไซตของ ยสท. โดย ยสท. ดำเนินการไดอยางถูกตองและ

ครบถวน ทั้ง ๘ ประเด็น ดังนี้ 

๑) การแถลงทิศทางนโยบายขององคกรโดยผูบริหารสูงสุด 

๒) นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

๓) การดำเนินงานตามนโยบายของรัฐ 

๔) แผนงานท่ีสำคัญ 

๕) ขอมูลโครงการลงทุนที่สำคญั 

๖) การจัดซื้อจัดจาง 

๗) ผลการดำเนนิงานทั้งการเงินและไมใชการเงนิที่สำคัญ 

๘) รายงานประจำป 

ในปงบประมาณ ๒๕๖๖ มีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการเปดเผยขอมูลผานทาง

เว็บไซตของ ยสท. ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพโดยคณะทำงานปรับปรุงเว็บไซต ยสท. ไดทบทวนและปรับปรุง

รูปแบบและการจัดกลุมชุดขอมูลขาวสารการดำเนินงานขององคกร ทั้งขอมูลดานการเงินและดานท่ีไมใชการเงิน 

ขอมูลดานความโปรงใสตามหลักเกณฑของ ป.ป.ช. (ITA) ขอมูลผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจตาม

หลักเกณฑการประเมินผล Enablers ขอมูลการดำเนินงานของสวนงาน ใหมีความชัดเจน ครบถวน ถูกตอง 

ทันเวลา เชื่อถือได สามารถคนหาและเขาถึงขอมูลขาวสารไดงายยิ่งขึ้น รวมทั้งปรับปรุงใหมีชองทางการสื่อสาร

แบบสองทางผานการโตตอบแบบ Pop Up เพ่ือเพ่ิมการมีปฏิสัมพันธระหวางผูติดตอสื่อสารกับ ยสท. 

 

 

 



  ๑๔ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

๒.๖ คณะกรรมการ 

การสรรหากรรมการ 

พระราชบัญญัติการยาสูบแหงประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๑๓ บัญญัติใหคณะรัฐมนตรีเปนผู

แตงตั้งประธานกรรมการและกรรมการอ่ืนอีกไมเกิน ๙ คน และมาตรา ๑๕ บัญญัติใหประธานกรรมการและกรรมการมี

วาระการดำรงตำแหนงคราวละ ๓ ป เมื่อพนจากตำแหนงตามวาระอาจไดรับแตงตั้งอีกได แตไมเกิน ๒ วาระ ติดตอกัน 

ในปงบประมาณ ๒๕๖๖ (ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖) คณะกรรมการ ยสท. ประกอบดวยประธานกรรมการ ๑ คน 

กรรมการ ๖ คน และมีผูวาการเปนกรรมการและเลขานุการโดยตำแหนง ในจำนวนนี้มีกรรมการอิสระ ๔ คน 

เพื่อใหเปนไปตามหลักการและแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และ

แนวทางปฏิบัต ิคณะกรรมการ ยสท. ไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการสรรหากรรมการ ยสท. มีอำนาจหนาที่พิจารณาสรรหา 

คัดเลือก และเสนอบุคคลที่เหมาะสมใหดำรงตำแหนงกรรมการที่ครบวาระ หรือมีตำแหนงวางลง หรือแตงตั้งเพิ่ม และ

พิจารณากำหนดหลักเกณฑและวิธีการสรรหากรรมการ ยสท. ที่ไมใชกรรมการโดยตำแหนงใหเปนไปอยางเหมาะสม 

ภายใตกฎหมาย หลักเกณฑ และแนวทางการแตงตั้งกรรมการรัฐวิสาหกิจ รวมถึงมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวของ  

ปงบประมาณ ๒๕๖๖ คณะอนุกรรมการสรรหากรรมการ ยสท. กำหนดหลักเกณฑและแนวทาง 

การสรรหากรรมการ ยสท. ท่ีมีความชัดเจน เปนขั้นตอน ครอบคลุมประเด็นที่สำคัญ ดังนี้ 

๑) คุณสมบัติพื ้นฐาน (ตามพระราชบัญญัติการยาสูบแหงประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ และ

พระราชบัญญัติคณุสมบัติมาตรฐานสำหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๑๘ และที่แกไขเพ่ิมเติม) 

๒) คุณสมบัติพึงประสงค เชน การกำหนดทักษะ ความรู  ความเชี ่ยวชาญ (Skill Matrix หลัก  

ของสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ไดแก การเงิน บัญชี กฎหมาย เทคโนโลยีสารสนเทศ และตามที่

กำหนดในพระราชบัญญัติการยาสูบแหงประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ ไดแก เกษตร/อุตสาหกรรม วิทยาศาสตร วิศวกรรม 

เศรษฐศาสตร การบริหาร) การดำรงตำแหนงในรัฐวิสาหกิจไมเกิน ๓ แหง เปนตน 

๓) การสรรหาบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเสนอชื ่อ (ทั ้งจากบัญชีรายชื ่อของกระทรวงการคลัง  

และการประมวลรายชื่อที่เสนอจากผูมีสวนไดสวนเสีย) 

๔) ขั ้นตอนการดำเนินการสรรหา เชน คณะอนุกรรมการสรรหากรรมการ ยสท. พิจารณา  

Skill Matrix ที่ ยสท. ตองการ เพ่ือเติมเต็มทักษะความรูความเชี่ยวชาญโคยรวมของคณะกรรมการ ยสท. 

๕) แนวทางการพิจารณาความเหมาะสมของบุคคล 

ยสท. นำหลักเกณฑดังกลาวขางตนมาใชในการสรรหากรรมการ ยสท. ในปงบประมาณ ๒๕๖๖  

เปนปแรก ซึ ่งสามารถสรรหาและเสนอรายชื ่อบุคคลพรอมคูเทียบ รวม ๖ คน ตาม Skill Matrix ที่ ยสท. ตองการ 

ให สคร. พิจารณา ไดแก ดานกฎหมาย ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานบริหารจัดการโดยเนนเรื่องการพัฒนา

อสังหาริมทรพัย 

 

 

 



  ๑๕ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

การประเมินผลคณะกรรมการ 

คูมือกรรมการ (Director’s Handbook) (ฉบับปรับปรุงเดือนสิงหาคม ๒๕๖๕) กำหนดใหคณะกรรมการ

และคณะอนุกรรมการประเมินตนเองทั้งแบบรายคณะและรายบุคคล อยางนอยปละ ๑ ครั้ง และนำผลการประเมิน 

ไปจัดทำแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานการกำกับดูแลกิจการ รวมถึงการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการ ยสท. ในคราวประชุมครั้งที่ ๑๓ ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๖ วันที่ ๑๖ สิงหาคม ๒๕๖๖ 

รับทราบผลประเมิน โดยประสิทธิภาพการปฏิบัติงานระดับบุคคลและระดับคณะอยูในเกณฑดีมาก ทั้งนี้ คณะกรรมการ 

ยสท. มีความสนใจที่จะพัฒนาตนเองในการเพิ่มพูนความรูในหลักสูตรตาง ๆ และการจัดใหมีการประชุมนอกสถานที่

หรือการสัมมนารวมกัน โดยอาจจัดเปนการดูงานในสวนภูมิภาคม่ีกรรมการยังไมมีโอกาสไดเย่ียมชมการปฏิบัติงานจริง 

หรือการจัดสัมมนา/บรรยายพิเศษในหัวขอเรื่องที่นาสนใจ 

การพัฒนาคณะกรรมการ 

คณะกรรมการ ยสท. ในคราวประชุมครั้งที่ ๑๓ ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๕ วันที่ ๑๕ กันยายน ๒๕๖๕ 

เห็นชอบแผนพัฒนาประสิทธิภาพการกำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ โดยมีเปาหมาย

หลักในการเตรียมความพรอมแกกรรมการ ยสท. ที่ไดรับการแตงตั้งใหม การพัฒนาเพิ่มพูนความรูและประสบการณ

ใหแกกรรมการ ยสท. ผานการเขารับการศึกษาอบรมหลักสูตรตาง ๆ การศึกษาดูงานกิจการของ ยสท. การประชุมสัญจร 

รวมถึงการใหเลขานุการคณะกรรมการ ยสท. และบุคลากรที่ทำหนาที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ยสท. 

เขารับการอบรมในหลักสูตรที ่เกี ่ยวของ เพื ่อใหมีความเขาใจในบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ เพื่อสนับสนุน 

การปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ ยสท. ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๖ คณะกรรมการ ยสท. เขารับการอบรมสัมมนาในหลักสูตรตาง ๆ  ทั้งที่ ยสท. 

เปนผูรับผิดชอบดำเนินการให และที่กรรมการ ยสท. ดำเนินการดวยตนเอง เพ่ือพัฒนาศักยภาพ เสริมสรางความรูความ

เขาใจในการปฏิบัติหนาที่ เปนไปตามหัวขอที่กำหนดไวในแผนเพิ่มประสิทธิภาพฯ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ เชน การเขา

รวมประชุมสัมมนาหัวขอการปองกันการกระทำทุจริตและการฟอกเงิน BOT Digital Finance Conference ๒๐๒๒ 

โดยธนาคารแหงประเทศไทย การอบรมหลักสตูร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE)  สถาบนั 

IOD เปนตน 

ในการสรางเสริมประสบการณ คณะกรรมการ ยสท. เขารวมกิจกรรมการศึกษาดูงานกิจการ 

ของ ยสท. ตรวจเย่ียมสำนักงานยาสูบในสวนภูมิภาค เชน จังหวัดเชียงราย เชียงใหม ขอนแกน หนองคาย ฯลฯ เยี่ยมชม

ที่ดินแปลงศักยภาพตามแผนบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย เดินทางไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับอุตสาหกรรมยาสูบ 

ระดับโลก ธุรกิจยาสูบทางเลือก และเขารวมเจรจาการคา 

การเสริมสรางการกำกับดูแลกิจการที่ดีใน ยสท. 

ยสท. ไดมีการทบทวนเพื่อปรับปรุงนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. นโยบายอื่น ๆ  

ที่เกี ่ยวของกับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี และแนวปฏิบัติ รวมถึงคูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. เสนอตอ

คณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา เพื่อพิจารณาอนุมัติตามอำนาจ

หนาที่ในกฎบัตรคณะอนุกรรมการฯ กอนรายงานใหคณะกรรมการ ยสท. รับทราบ และไดมีการเผยแพรคูมือฯ ผาน



  ๑๖ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

ชองทางการสื่อสารของ ยสท. เพื่อใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. รับทราบและถือปฏิบัติ  นอกจากนี้ 

ไดมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับผูเกี่ยวของเพื่อใหมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑการประเมิน Enablers ไดอยาง

ถูกตองครบถวนตลอดทั้งปงบประมาณ 

คณะกรรมการ ยสท. แตงตั้งคณะอนุกรรมการดานตาง ๆ  อยางครบถวนรวม ๑๑ คณะ ซึ่งเปนผูที่มี

ความรูความชำนาญที่เหมาะสมในการทำหนาที่เปนคณะอนุกรรมการเฉพาะดาน ชวยทำหนาที่กลั่นกรองงานตาม

ภาระหนาท่ีที่กำหนดไวในกฎบัตร กอนนำเสนอคณะกรรมการ ยสท. รบัทราบ อยางนอยเปนรายไตรมาสหรือตามความ

เหมาะสม โดยมีคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา ทำหนาที่

กำกับดูแลการดำเนินงานของ ยสท. ใหเปนไปตามนโยบายและแนวปฏิบัติในดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

และการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา โดยสรุปผลการปฏิบัติงานไดดังนี้  

๑) ทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

๒) อนุมัตหิรือเห็นชอบนโยบาย/แผนงาน/คูมือดานการกำกับดูแลที่ด ี

 นโยบายและแนวปฏิบัตติามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

 คูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ยสท. 

 คูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. 

 คูมือปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาความยั่งยืนของ ยสท. 

 คูมือแนวปฏิบัติการจัดการขอรองเรียน ยสท. 

 แผนแมบทการกำกับดูแลกิจการที่ดีระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจำป 

๓) กำกับและติดตามผลการดำเนินงานดานการกำกับดูแลที่ดี 

 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดี (รายไตรมาส) 

 รายงานผลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวกับกิจการ (รายไตรมาส) 

 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการคณะทำงานบูรณาการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (GRC) (รายไตรมาส) 

 รายงานผลการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลท่ีดีตามมาตรฐานสากล (รายป) 

 รายงานการพัฒนาความย่ังยืนของ ยสท. (รายป) 

๒.๗ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

คณะกรรมการ ยสท. กํากับดูแลองคกรโดยเชื่อมโยงการจัดการที่ดี (Good Governance) เขากับ

กระบวนการบริหารความเสี่ยง (COSO-ERM) ทั่วทั้งองคกร และการควบคุมความเสี่ยงของกิจกรรมตาง ๆ  ในลักษณะ

เชิงรุก คือ ปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นและกระทบกับการสรางคุณคาเพ่ิมอยางมีประสิทธิภาพใหกับองคกร รวมทั้งการ

บริหารความเสี่ยงดานการกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ (Compliance Risk Management) ซึ่งรวมเรียกวาการบูรณาการ 

Governance, Risk and Compliance หรือ GRC โดยจัดใหมีโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง

และการควบคุมภายใน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Governance Risk and Compliance: GRC) และแนวปฏิบัติ 



  ๑๗ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

คำสั่งและกฎบัตรคณะอนุกรรมการกำกับดานยุทธศาสตรและบริหารความเสี่ยง คูมือการบริหารความเสี่ยง มีการจัดทำ

กระบวนการบริหารความเสี่ยงและแนวทางการกำกับติดตามผลการบริหารความเสี่ยงทั้งในกรณีปกติและเมื่อเกิด

เหตุการณพิเศษ โดยมีการกำหนดนิยามและขอบเขตของเหตุการณพิเศษไวในแผนบริหารความเสี่ยงของ ยสท. 

คณะกรรมการ ยสท. จัดใหมีแผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ซึ่งผานการวิเคราะหความ

เสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นโดยพิจารณาจากแผนยุทธศาสตร ปงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ และแผนงานที่สำคัญขององคกร 

เพื่อให ยสท. สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางครบถวนทุกประเด็นความเสี่ยง และสอดคลองกับเปาหมายของ

องคกร ทั้งนี้ คณะอนุกรรมการกำกับดานยุทธศาสตรและบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการ ยสท. ติดตามผลการ

บริหารความเสี่ยงอยางสม่ำเสมอเปนประจำทุกเดือน 

๒.๘ จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

คูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. 

คณะกรรมการ ยสท. จัดใหมีการจัดทำคูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณทั้งระดับคณะกรรมการ 

ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. และมีการทบทวนอยางสม่ำเสมอเปนประจำทุกปจนถึงปจจุบัน เปนไปตามหลักการกำกับ

ดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ และสอดคลองกับพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ระเบียบการยาสูบ

แหงประเทศไทย วาดวยประมวลจริยธรรมผูบริหารและพนักงาน ยสท. พ.ศ. ๒๕๖๑ คูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณ

คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ไดรับการปรับปรุงและเผยแพรใหคณะกรรมการ 

ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. ไดรับทราบและเขาใจความหมายของจริยธรรมและจรรยาบรรณ อีกทั้งใชเปนแนวทาง

ปฏิบัติในการประพฤติตนไดอยางถูกตองเหมาะสมทั้งชีวิตสวนตัวและการปฏิบัติงาน เพื่อรักษาชื่อเสียงและสงเสริม

เกียรติคุณของตนเองและ ยสท. นำมาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน สรางความเชื่อมั่นใหแกผูมี

สวนไดสวนเสีย 

การเสริมสรางบรรยากาศและพฤติกรรมตามคูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ 

เพื่อเปนการเสริมสรางบรรยากาศและพฤตกิรรมที่ดี คณะกรรมการ ยสท. ไดจัดใหมีการเผยแพรคูมือ

จริยธรรมและจรรยาบรรณคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ไปยังบุคลากรทุกระดับ 

และเผยแพรใหผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบผานเว็บไซตของ ยสท. ในระหวางปผูบริหารและพนักงานมีสวนรวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ตามแผนเสริมสรางจริยธรรมและจรรยาบรรณ และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต อาทิ การจัดอบรม

หลักสูตรจริยธรรมในการทำงานสูความยั่งยืน การแตงตั้งคณะทำงานศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตของ ยสท.  

(ศปท. ยสท.) การจัดกิจกรรมบุคคลตนแบบดานวัฒนธรรมสุจริต (ระดับพนักงาน) การจัดกิจกรรมบุคคลตนแบบตาม

คานิยมและวัฒนธรรมองคกร (ระดับผูบริหาร) การเสริมสรางองคความรูดานการปองกันการทุจริตและปรับฐาน

ความคิดทัศนคติใหมีคานิยมสุจริต การสรางความรูความเขาใจในกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของ การสรางความ

ตระหนักถึงโทษของการกระทําทุจริต (Case Study) เพื ่อใหเกิดความตระหนักรูและเกรงกลัวการกระทําทุจริต  

การอบรมการจัดซื้อจัดจางโดยวิธีเฉพาะเจาะจง การวัดการรับรู ทศันคติ และคานิยมสุจริตในการปองกันการทุจริตของ

พนักงาน ยสท. และการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 



  ๑๘ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

ยสท. ดำเนินกิจกรรมตามแผนเสริมสรางจริยธรรมและจรรยาบรรณ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ และ

สำรวจการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามคูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ ของพนักงานตั้งแตระดับปฏิบัติการถึงระดับ

บริหาร โดยมีทั้งกระบวนการประเมินตนเองและผูบังคับบัญชาประเมินผูใตบังคับบัญชา จากผลการสำรวจพบวา

ผูบริหาร (ระดับ ๘ - ๑๓) และพนักงาน (ระดับ ๑ - ๗) มีพฤติกรรมตามคูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ คิดเปนรอยละ 

๙๗.๐๓ และรอยละ ๙๕.๙๓ ตามลำดับ ซึ่งสูงกวาคาเปาหมายที่รอยละ ๘๐ และสูงกวาปงบประมาณ ๒๕๖๕ (ผูบริหาร

รอยละ ๙๖.๗๒ และพนักงานรอยละ ๙๔.๗๒) 

คณะทำงาน ศปท. ยสท. ไดดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตในภาครัฐวิสาหกิจ

ของ ยสท. ปงบประมาณ ๒๕๖๖ และทำการสำรวจทัศนคติและคานิยมสุจริตของพนักงาน ยสท. จำนวน ๒๔๐ คน ได

ผลลพัธรอยละ ๙๘.๒๙ ซึ่งสูงกวาเปาหมายที่รอยละ ๙๕.๐๐ และสูงกวาปงบประมาณ ๒๕๖๕ ท่ีรอยละ ๙๗.๙๒ 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป

งบประมาณ ๒๕๖๖ ยสท. ไดคะแนน ๙๗.๙๓ คะแนน อยูในระดับผานดี ซึ่งสูงกวาปงบประมาณ ๒๕๖๕ ที่ได ๙๖.๙๓ 

คะแนน จัดอยูในลำดับท่ี ๕ จากจำนวน ๕๑ รัฐวิสาหกิจ และลำดับที่ ๒ จาก ๒๙ หนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 

๒.๙ ความย่ังยืนและนวัตกรรม 

ความยั่งยืน 

คณะกรรมการ ยสท. จัดใหมีนโยบายและแนวปฏิบัติดานการพัฒนาความยั ่งยืนเชิงยุทธศาสตร 

พรอมจัดทำเปนคูมือดานการพัฒนาความยั่งยืนขององคกรเพื่อใหมีการดำเนินงานอยางเปนระบบ ซึ่งไดรับความ

เห็นชอบจากคณะอนุกรรมการดานการกำกับดูแลที ่ดีฯ และคณะกรรมการ ยสท. เพื ่อใชเปนกรอบแนวทางการ

ดำเนินงานดานการพัฒนาความย่ังยืนขององคกรที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของ ยสท. 

ยสท. มีการกำหนดโครงสรางผูรับผิดชอบเพื่อใหการดำเนินงานขององคกรมุงสูความยั่งยืนตามแผน

ยุทธศาสตรระยะยาวและแผนรายปของ ยสท. โดยมีการคนหาและกำหนดประเด็นสำคัญที่มีผลตอการพัฒนาองคกร

ไปสูความยั่งยืนทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และธรรมาภิบาล โดยพิจารณามาจากบริบทองคกร วิสัยทัศน

พันธกิจ ยุทธศาสตร/กลยุทธ ความเสี่ยง ความทาทาย ความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายใน

และภายนอกองคกร รวมถึงเปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนของสหประชาชาติ 

ยสท. ไดจัดทำและทบทวนยุทธศาสตรการดำเนินงานขององคกรเปนประจำทุกป โดยมีการวิเคราะห

สภาพแวดลอมและปจจัยที่มีผลตอการดำเนินงาน รวมทั้งนำประเด็นสำคัญดานการพัฒนาความยั่งยืนขององคกรเปน

ปจจัยนำเขา (Input) ในการจัดทำแผนยุทธศาสตรระยะยาวและถายทอดเปนแผนปฏิบัตงิานประจำปขององคกร 

นวัตกรรม 

คณะกรรมการ ยสท. จัดใหมีนโยบายและแนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรมอยางเปนลายลักษณ

อักษร เพ่ือเปนกรอบแนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรมของ ยสท. ที่ชัดเจนและเปนระบบ ภายใตวิสัยทัศน “พัฒนา

กาวไกลใหเปนองคกรนวัตกรรมเพื่อความยั่งยืน” โดยมีคณะอนุกรรมการดานการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและการจัดการ

ความรูและนวัตกรรมเปนผูกำหนดนโยบายและกำกับดูแล และมีคณะทำงานรายงานผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจดาน 



  ๑๙ รายงานการปฏิบติัตามแนวทางการกำกับดแูลที่ด ีการยาสบูแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

Core Business Enablers ดานการจัดการความรูและนวัตกรรม (KM & IM) และคณะปฏิบัติการ/คณะอนุปฏิบัติการ

ดานการจัดการความรูและนวัตกรรมระดับหนวยงานเปนผูขับเคลื่อนการดำเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย 

คณะอนุกรรมการดานการพัฒนาเทคโนโลยีด ิจิทัลและการจัดการความรู และนว ัตกรรม และ

คณะกรรมการ ยสท. ไดจัดใหมีแผนแมบทการจัดการนวัตกรรม ปงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ และแผนปฏิบัติการ 

การจัดการนวัตกรรม ปงบประมาณ ๒๕๖๖ รวมถึงคูมือปฏิบัติงานการจัดการนวัตกรรม ดำเนินการโดยคณะทำงาน 

KM & IM ประกอบดวยยุทธศาสตร ๓ ดาน ดังนี ้

ยุทธศาสตรที่ ๑ พัฒนาสภาพแวดลอมและบุคลากรใหพรอมตอการขับเคลื่อนนวัตกรรมขององคกร 

โดยมีวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร คือ สรางความพรอมของโครงสรางพื้นฐาน กระบวนการจัดการ สงเสริมคานิยม 

วัฒนธรรม และความสามารถของบุคลากร 

ยุทธศาสตรที่ ๒ พัฒนานวัตกรรมกระบวนการทำงาน โดยมีวัตถปุระสงคเชิงยุทธศาสตร คือทำให

กระบวนการมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เพ่ิมคุณภาพและลดตนทุนในการดำเนินการ 

ยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ บริการ และมุ งสูธุรกิจใหม โดยมีวัตถุประสงคเชิง

ยุทธศาสตร คือทำใหมีผลิตภัณฑและบริการใหมที่ตอบสนองตอการเปลี ่ยนแปลงของตลาดและความตองการของ

ผูบริโภค 

คณะอนุกรรมการดานการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ และคณะกรรมการ ยสท. มีการติดตามผลการ

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการการจัดการนวัตกรรม ปงบประมาณ ๒๕๖๖ อยางสม่ำเสมอ เปนรายไตรมาส นอกจากนี้ 

คณะกรรมการ ยสท. ไดกำกับดูแลใหมีการจัดทำกรอบแนวคิดระบบนวัตกรรมของ ยสท. ตามแนวทาง Corporate 

Innovation System (CIS) ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรอบแนวคิดระบบนวัตกรรมของ ยสท. เริ่มจากผูบริหารสูงสุดกำหนดนโยบายดานการบริหาร

จัดการนวัตกรรม ผู บริหารทุกสวนงานรวมกันกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการ

นวัตกรรม โดยใชแนวทาง Plan Do Check Act (PDCA) ในการดำเนินงาน โดยมีแหลงทรัพยากร องคความรู และ

เทคโนโลยเีปนตวัสนับสนุนและผลักดันใหบคุลากรดำเนินการตามแผนที่กำหนดไวจนไดความคิดสรางสรรค จากนั้นจึง

คัดเลือกความคิดสรางสรรคตามเกณฑการคัดเลือกที่กำหนด เพื่อคัดเลือกความคิดสรางสรรคที่กอใหเกิดประโยชนตอ



  ๒๐ รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี การยาสูบแหงประเทศไทย ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

องคกรสูงสุด ดำเนินการศึกษาวิจัยจนได Product Concept กอนนำมาวิเคราะหความเปนไปไดทางธุรกิจ ซึ่งเปน

นวัตกรรมระยะแรกของ ยสท. ทั้งนี้ ผูบริหารและคณะทำงานในระดับตาง ๆ จะติดตามผลและใหคำแนะนำ  

ในปงบประมาณ ๒๕๖๖ ผูบริหาร ยสท. ไดสงเสริมใหเกิดบรรยากาศและสภาพแวดลอม เพ่ือผลักดัน

ใหเกิดผลงานดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม โดยเกิดเปนผลงานความคิดสรางสรรคจากหนวยงานตาง ๆ 

มากกวา ๑๐๐ เรื่อง มีจำนวนผลงานความคิดสรางสรรค และผลงานนวัตกรรมสงเขาประกวดสูงกวาและมีประสิทธิภาพ

มากกวาปที่ผานมา แสดงใหเห็นวาพนักงานมีความใสใจและเขาใจมากขึ้นเกี ่ยวกับนวัตกรรม ดังนั ้น เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอ ยสท. จำเปนตองเรงใหความรูกับบุคลากรในการนำความรูที ่จัดเก็บไวมาตอยอดใหเกิดความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรรมตอไป 

๒.๑๐ การติดตามผลการดำเนินงาน 

คณะอนุกรรมการกำกับดูแลที่ดี การนำองคกร ผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคา และคณะกรรมการ ยสท. 

จัดใหมีแนวทางการติดตามผลการดำเนินงานดานการเงินและไมใชการเงิน ปรากฎตามคูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

ปงบประมาณ ๒๕๖๖ ซึ่งไดเผยแพรใหทกุหนวยงานใน ยสท. ไดรับทราบและถือปฏิบัติ  

หนวยงานที่รับผิดชอบดำเนินการจัดทำขอมูลหรือรายงานที ่สามารถตรวจสอบได เชน บันทึก

ขอความ รายงานการประชุม แบบฟอรมการรายงานตัวชี้วัด หรือรายงานสรุปผลการดำเนินงาน เปนตน ขอมูลหรือ

รายงานนำเสนอผลการดำเนินงานเทียบกับเปาหมายหรือสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง ปญหา/อุปสรรค และแนวทาง

แกไข หนวยงานนำเสนอขอมูลผานหัวหนาหนวยงาน รองผูวาการ ผูวาการ ไปยังคณะอนุกรรมการ/คณะกรรมการ 

ยสท. หนวยงานกำกับดูแล และหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ คณะอนุกรรมการที่รับผิดชอบและคณะกรรมการ ยสท. 

ไดรับทราบผลการดำเนินงานดานการเงินและไมใชการเงินตามแนวทางที่กำหนดครบถวนสมบูรณอยางนอยเปนรายไตรมาส 

พรอมทั้งไดมอบขอสังเกตที่มีสาระสำคญัและเปนประโยชนตอการดำเนินธุรกิจของ ยสท. ในการประชุมครั้งตาง ๆ 

 

 

 

 

 

 


