
  รายงานสรุปสถิติจําแนกตามช่องทางการรับเร่ือง ประจําเดือนตุลาคม 2565

ต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันท่ี 31 ตุลาคม 2565

ลําดับ ช่องทางรับเร่ือง จํานวน (เร่ือง) ค่าเฉล่ีย (%)

1 ด้วยตนเอง 686 79.31

2 โทรศัพท์ 179 20.69

3 โทรสาร 0 0.00

4 หนังสือ/จดหมาย 0 0.00

5 เว็บไซต์ 0 0.00

6 1111 (สํานักปลัดนายก) 0 0.00

7 ส่ือสังคมออนไลน์ 0 0.00

8 ส่ือสาธารณะ/ส่ือมวลชน 0 0.00

9 กล่องรับเร่ืองร้องเรียน/กล่องรับความคิดเห็น 0 0.00

รวม 865 ๑๐๐
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รายงานสรุปสถิติจําแนกตามช่องทางการรับเร่ือง  ประจําเดือนพฤศจิกายน 2565

ต้ังแต่วันท่ี 1  พฤศจิกายน 2565  ถึงวันท่ี 30  พฤศจิกายน 2565

ลําดับ ช่องทางรับเร่ือง จํานวน (เร่ือง) ค่าเฉล่ีย (%)

1 ด้วยตนเอง 677 81.17

2 โทรศัพท์ 152 18.23

3 โทรสาร 0 0.00

4 หนังสือ/จดหมาย 5 0.60

5 เว็บไซต์ 0 0.00

6 1111 (สํานักปลัดนายก) 0 0.00

7 ส่ือสังคมออนไลน์ 0 0.00

8 ส่ือสาธารณะ/ส่ือมวลชน 0 0.00

9 กล่องรับเร่ืองร้องเรียน/กล่องรับความคิดเห็น 0 0.00

รวม 834 100

รายงานสรุปสถิติ...
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รายงานสรุปสถิติจําแนกตามช่องทางการรับเร่ือง  ประจําเดือนธันวาคม 2565

ต้ังแต่วันท่ี 1  ธันวาคม 2565  ถึงวันท่ี 31  ธันวาคม 2565

ลําดับ ช่องทางรับเร่ือง จํานวน (เร่ือง) ค่าเฉล่ีย (%)

1 ด้วยตนเอง 626 77.96

2 โทรศัพท์ 174 21.66

3 โทรสาร 0 0.00

4 หนังสือ/จดหมาย 1 0.13

5 เว็บไซต์ 2 0.25

6 1111 (สํานักปลัดนายก) 0 0.00

7 ส่ือสังคมออนไลน์ 0 0.00

8 ส่ือสาธารณะ/ส่ือมวลชน 0 0.00

9 กล่องรับเรื่องร้องเรียน/กล่องรับความคิดเห็น 0 0.00

รวม 803 100
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ล ำดบั ชอ่งทำงรบัเร ือ่ง จ ำนวน 

(เร ือ่ง)

คำ่เฉลีย่

 (%)

1 ดว้ยตนเอง 790 83.59

2 โทรศัพท์ 152 16.08

3 โทรสาร 0 0.00

4 หนังสอื/จดหมาย 1 0.11

5 เว็บไซต์ 1 0.11

6 1111 (ส านักปลัดนายก) 0 0.00

7 สือ่สงัคมออนไลน์ 1 0.11

8 สือ่สาธารณะ/สือ่มวลชน 0 0.00

9 กลอ่งรับเรือ่งรอ้งเรยีน/

กลอ่งรับความคดิเห็น
0 0.00

945 100รวม

 รำยงำนสรปุสถติจิ ำแนกตำมชอ่งทำงกำรรบัเร ือ่ง ประจ ำเดอืน

มกรำคม 2566
ต ัง้แตว่นัที ่1 มกรำคม 2566 ถงึวนัที ่31 มกรำคม 2566
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ล ำดบั ชอ่งทำงรบัเร ือ่ง จ ำนวน 

(เร ือ่ง)

คำ่เฉลีย่ 

(%)1 ดว้ยตนเอง 526 80.07

2 โทรศพัท์ 127 19.33

3 โทรสาร 0 0.00

4 หนังสอื/จดหมาย 0 0.00

5 เว็บไซต์ 2 0.30

6 1111 (ส านักปลดันายก) 0 0.00

7 สือ่สงัคมออนไลน์ 2 0.30

8 สือ่สาธารณะ/สือ่มวลชน 0 0.00

9 กลอ่งรับเรือ่งรอ้งเรยีน/กลอ่ง
รับความคดิเห็น

0 0.00

657 100รวม

รายงานสรุปสถติจิ าแนกตามชอ่งทางการรบัเร ือ่ง ประจ าเดอืน

ต ัง้แตว่นัที ่1 กมุภาพนัธ ์2566 ถงึวนัที ่28 กมุภาพนัธ ์2566

81.18%18.82%



ล ำดบั ชอ่งทำงรบัเร ือ่ง จ ำนวน 

(เร ือ่ง)

คำ่เฉลีย่

 (%)1 ดว้ยตนเอง 758 81.69

2 โทรศัพท์ 170 18.31

3 โทรสาร 0 0.00

4 หนังสอื/จดหมาย 0 0.00

5 เว็บไซต์ 0 0.00

6 1111 (ส านักปลัดนายก) 0 0.00

7 สือ่สงัคมออนไลน์ 0 0.00

8 สือ่สาธารณะ/สือ่มวลชน 0 0.00

9 กลอ่งรับเรือ่งรอ้งเรยีน/กลอ่ง
รับความคดิเห็น

0 0.00

928 100รวม

 รำยงำนสรปุสถติจิ ำแนกตำมชอ่งทำงกำรรบัเร ือ่ง ประจ ำเดอืนมนีำคม 

2566ต ัง้แต่วนัที ่1 มนีาคม 2566 ถงึวนัที ่31 มนีาคม 2566

81.69%18.31%


